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1. Prezentarea generala a activitatii desfasurate in anul 2023

Activitatea institutiei a fost desfasurata, in anul 2023, in concordanta cu viziunea, misiunea Si
valorile asumate in planul de management, respectiv:

Viziunea

Viziunea presupune realizarea, in judellul Gorj, a unui sistem de asigurari sociale de sanatate
eficient [Ji modern, pus permanent in slubja asigurallilor, in vederea indeplinirii principalului
deziderat, respectiv imbunatallirea starii de sanatate a cetallenilor.

Misiunea

Misiunea este aceea de folosire in condil lii de maxima eficien(1a [1i eficacitate a resurselor CAS

Gorj in folosul asiguralJilor.
Conform legislatiei in vigoare si a Statutului propriu aprobat de Casa Nationala de Asigurari de
Sanatate, Casa de Asigurari de Sanatate Gorj este o institutie publica, cu personalitate juridica, cu
buget propriu, aflata in subordinea Casei Nationale de Asigurari de Sanatate, ce are ca obiective
principale:

- protejarea asiguratilor fata de costurile serviciilor medicale in caz de boala sau accident;

- asigurarea protectiei asiguratilor in mod universal, echitabil si nediscriminatoriu in conditiile
utilizarii eficiente a Fondului National Unic de Asigurari Sociale de Sanatate.
Rolul Casei de Asigurari de Sanatate este si de a reprezenta asiguralJii Tn relalJia cu furnizorii de
servicii medicale, medicamente [li dispozitive medicale, in contextul frecventelor modificari
legislative.

Valorile
Valorile care au ghidat activitatea derulata la nivelul CAS Gorj au fost preocuparea constanta
pentru furnizarea de servicii de calitate, relalJii solide cu cetallenii, bazate pe respect [1i formarea
echipei prin valorizarea fiecarui angajat.
Principiile care guverneaza activitatea CAS Gorj vizeaza:
» alegerea libera a casei de sanatate de catre asigurati;
> solidaritate si subsidiaritate in constituirea si utilizarea fondurilor;
> alegerea libera de catre asigurati a furnizorilor de servicii medicale, de medicamente si de
dispozitive medicaledescentralizarea si autonomia in conducere si administrare;
» participarea obligatorie la plata contributiei de asigurari sociale de sanatate pentru constituirea
fondului de asigurari sociale de sanatate
» participarea persoanelor asigurate, a statului si a angajatorilor la managementul fondului de

asigurari sociale de sanatate

» acordarea unui pachet de servicii medicale de baza in mod echitabil si nediscriminatoriu
oricarui asigurat;

» transparenta activitatii sistemului de asigurari sociale de sanatate;

» libera concurenta intre furnizorii care incheie contracte cu casele de asigurari de sanatate.

Sub aspect organizatoric in anul 2023 CAS Gorj a functionat in baza statului de functii si
organigramei aprobata prin Ordinul Presedintelui CNAS nr. 928/09.11.2022 si nr. 632/27.07.2023.
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Pentru Casa de Asigurari de Sanatate Gorj este aprobat un numar maxim de 53 posturi, din
care:
- 48 functii publice, din care 6 functii de conducere;
- 5 functii personal contractual, din care o functie de conducere.
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Fig.l.1 organigrama CAS Gorj la data de 31.12.2023

Evolullia posturilor ocupate si a celor vacante, in anul 2023, se prezinta astfel:

-la data de 01.01.2023, din cele 53 posturi aprobate, 44 au fost ocupate si 9 au fost vacante;
-la data de 30.06.2023, din cele 53 posturi aprobate, 46 au fost ocupate si 7 au fost vacante;
-la data de 31.12.2023, din cele 53 posturi aprobate, 44 au fost ocupate si 9 au fost vacante.
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Fig.l.2 Evolutia posturilor ocupate si a celor vacante in anul 2023

2. Activitatea DIRECTIEI RELATII CONTRACTUALE

Prin intermediul casei de asigurari de sanatate se realizeaza contractarea si decontarea serviciilor
medicale, medicamentelor si dispozitivelor medicale, in conformitate cu pachetul serviciilor medicale
de baza, pachetul minimal de servicii medicale, asa cum este prevazut in Legea 95/2006 cu
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modificarile si completarile ulterioare, Contractul Cadru si Normele metodologice de aplicare a
acestuia.

La sfarsitul anului 2022, in prima etapa s-au prelungit prin acte aditionale, pana la data de
31.03.2023, contractele de furnizare de servicii medicale, medicamente cu si fara contributie personala
si dispozitive medicale, tehnologii si dispozitive asistive, derulate in anul 2022, conform adresei
C.N.A.S nr. P 10.006/27.12.2022.

La sfarsitul lunii martie 2023 s-au prelungit pana la 30.06.2023 , contractele aflate in derulare la
31.03.2023 , in conditiile respectarii actelor normative in vigoare pe perioada derularii actelor
aditionale.

Prin adresa nr.P/4923/31.05.2023, inregistrata la C.A.S.J. Gorj cu nr.8322/31.05.2023, C.N.AS. a
transmis precizarile privind desfasurarea procesului de contractare pe toate domeniile de asistenta
medicala, medicamente si dispozitive medicale pentru anul 2023.

Casa de Asigurari de Sanatate Gorj a demarat in data de 06.06.2023 procesul de contractare pentru
toate domeniile de asistenta medicala, medicamente si dispozitive medicale, pentru anul 2023.

Casa de Asigurari de Sanatate Gorj a avut ca principala tinta la incheierea contractelor/actelor
aditionale cu furnizorii de servicii medicale, medicamente si dispozitive medicale indeplinirea
urmatoarelor obiective:

- identificarea necesarului real de servicii medicale;

- transparenta procesului de contractare;

- informarea exacta a furnizorilor despre drepturile si obligatiile care le revin conform Legii 95/2006
cu modificarile si completarile ulterioare, respectiv HG. nr. 521/2023 pentru aprobarea pachetelor de
servicii si a Contractului-cadru care reglementeaza conditiile acordarii asistentei medicale, a
medicamentelor si a dispozitivelor medicale, Th cadrul sistemului de asigurari sociale de sanatate, si a
normelor metodologice de aplicare a acestuia:

- utilizarea rationala si cu respectarea stricta a dispozitiilor legale, a Fondului national unic de
asigurari sociale de sanatate la nivel local;

- evaluarea corecta a furnizorilor privind capacitatea de a sustine standardul de calitate propus;

- cresterea accesului asiguratilor la servicii medicale, medicamente si dispozitive medicale;

- cresterea gradului de satisfactie al asiguratilor;

- incurajarea competitiei intre furnizorii de servicii medicale.

La incheierea contractelor si la stabilirea valorii acestora, in cazul contractelor prevazute cu
sume, s-au avut in vedere:

1. incadrarea in bugetul aprobat de Casa Nationala de Asigurari de Sanatate pe domenii de asistenta
medicala;

2. ofertele furnizorilor de servicii medicale;

3. existenta tuturor documentelor necesare incheierii contractelor cu furnizorii de servicii medicale,
medicamente si dispozitive ;

4. respectarea criteriilor stabilite de actele normative in vigoare.

In cadrul sedintei Consiliului de Administratie, din data de 28.09.2023, a fost prezentata politica
de contractare a CAS Gorj pentru sesiunea intermediara din luna octombrie 2023. Procesul de
contractare pentru acoperirea necesarului de servicii medicale si dispozitive din cadrul acestei sesiuni
de contractare a fost organizat pentru furnizorii noi de servicii medicale din asistenta medicala
ambulatorie de specialitate pentru specialitallile clinice, asistenta medicala dentara si furnizorii de
dispozitive medicale.

Furnizorii au depus cereri si documente aferente in perioada de contractare si au indeplinit conditiile
de eligibilitate privind contractarea, respectiv autorizarea si/sau evaluarea, dupa caz, precum Ssi
conditiile specifice detaliate pe tipuri de asistenta medicala.

Din situatia prezentata mai jos reiese dinamica incheierii contractelor si actelor aditionale
pentru furnizarea de servicii medicale, medicamente si dispozitive medicale pentru anul 2023,
comparativ cu anul 2022, dinamica influentata atat de incheierea de noi contracte cu furnizori de
servicii medicale pentru diferite tipuri de asistenta medicala cat si de incetarea unor contracte.

Nr. Nr. Dinamica
Nr. | Tipul de asistentd medicala contracte/acte | contracte/acte | contracte
crt. aditionale aditionale 2023/2022




existente la | existente la
31.12.2022 31.12.2023

1. Asistenta medicala primara 173 171 98,84%
5 Sisrl]siinga medicala ambulatorie de specialitate pentru specialitatile 59 56 107.69%
a) Asistenta medicala ambulatorie de specialitate pentru
specialitatile paraclinice:
- contracte incheiate cu furnizori de servicii medicale paraclinice: | 18 19 105,56%
analize medicale de laborator / radiologie si imagistica / anatomie
patologica
b) Asistenta medicald ambulatorie de specialitate pentru
spemallta_gl_le _ _ o - paracllnlc_e: 10 8 80%
- acte aditionale incheiate cu medicii de familie pentru ecografie
3. generala (abdomen si pelvis)
c) Asistenta medicala ambulatorie de specialitate pentru
spemalltagllg_ _ _ o _pa_racllnlc_e; 5 3 500
- acte aditionale incheiate cu medicii de specialitate din
specialitatile clinice pentru ecografii
d) Asistenta medicala ambulatorie de specialitate pentru
specialitatile paraclinice: 0 0 0

- acte aditionale incheiate cu medicii dentisti pentru radiografie
dentara retroalveolara si panoramica

a) Asistenta medicald pentru specialitatea clinica medicina fizica si
de reabilitare (unititi sanitare ambulatorii de recuperare, medicina | 14 13 92,86%
4, fizica si de reabilitare )

b) Asistenta medicala de specialitate de recuperare - furnizori de

S 9 0 0 0
servicii de acupunctura
Asistenta medicala ambulatorie de specialitate pentru specialitatea
> medicina dentara 35 36 102,86%
6. Asistenta medicala spitaliceasca 9 9 100%
7. Consultatii de urgenta si transport sanitar neasistat 0 1 100%
a) Ingrijiri medicale la domiciliu 2 3 150%
8. b) Ingrijiri medicale paliative 0 0 0
c) Ingrijiri medicale la domiciliu si Ingrijiri medicale 0 0 0
paliative
9 Acordarea medicameptelor cu si fara contributie personala in 38 36 94.74%
tratamentul ambulatoriu
10. ?cqr_darea disp_ozitiveI(_)r_ meQicaIe destinate recuperarii unor 76 73 96,05%
eficiente organice sau fiziologice
11 Recuperare - reabilitare a sanatatii n unititi sanitare cu paturi ( 0 0 0

sanatorii , preventorii )

12. | Servicii medicale de hemodializa si dializa peritoneala 2 2 100%
NR. TOTAL CONTRACTE/ACTE ADITIONALE INCHEIATE (
rand 1+rand 2+rand 3a)+rand 3b)+rand 3c)+rand 3d)+rand 4a)+rand
4b)+rand 5+rand 6+rand 7+rand 8a)+rand 8b)+rand 8c)+rand
9+rand 10+rand 11+rand 12)

435 430 98,85%

Se poate constata ca numarul de contracte a scazut in anul 2023, comparativ cu anul 2022, prin
incetarea unor contracte cu furnizori din asistenta medicala primara, cu furnizori din asistenta medicala
ambulatorie pentru specialitatea medicina fizica si de reabilitare, cu furnizori din asistenta medicala
pentru specialitati paraclinice, cu furnizori de medicamente cu si fara contributie personala si cu
furnizori de dispozitive medicale, astfel:

- 3 contracte pentru asistenta medicala primara au incetat prin acordul de vointa al partilor
astfel: 1 contract in data de 29.04.2023, 1 contract in data de 30.06.2023 si 1 contract in data de
31.10.2023;

- 1 contract pentru asistenta medicala ambulatorie de specialitate pentru specialitatile clinice a
incetat incepand cu data de 08.09.2023, prin acordul de vointa al partilor;

- 4 contracte/acte aditionale in asistenta medicala ambulatorie de specialitate pentru
specialitatile paraclinice au incetat prin acordul de vointa al partilor astfel: 1 contract in data de
01.01.2023, 1 act aditional in data de 05.01.2023, 1 act aditional in data de 06.06.2023 si 1 act
aditional in data de 01.08.2023 ;




- 3 contracte de servicii de medicina dentara au incetat prin acordul de vointa al partilor astfel: 1
contract in data de 01.03.2023, 1 contract in data de 01.04.2023 si 1 contract in data de 01.02.2023 ;

- 2 contracte de furnizare de medicamente cu si fara contributie personala in tratamentul
ambulatoriu au incetat prin acordul de vointa al partilor astfel: 1 contract incepand cu 29.06.2023 si 1
contract incepand cu 18.08.2023.

Pe parcursul anului 2023 s-au incheiat acte aditionale si pentru urmatoarele situatii:

- alocarea de fonduri suplimentare pentru anul 2023 cu destinatia de servicii medicale;

- diminuarea sau cresterea valorii de contract in cazul inregistrarii la sfarsitul lunii sau
trimestrului de sume neconsumate la unii furnizori fata de suma lunara prevazuta;

- aparitia unor noi acte normative care au intrat in vigoare pe durata derularii contractelor cat si
modificarea datelor care au stat la baza incheierii contractelor.

2.1 Asistenga medicala primara

Casa de Asigurari de Sanatate Gorj a avut incheiate la data de 31.12.2023 un numar de 171 de
contracte de furnizare de servicii medicale in asistenta medicala primara ( 82 ih mediul urban, 89 in
mediul rural), cu 174 medici de familie cu liste proprii, care isi desfasoara activitatea in toate
localitatile din judet ( 85 in mediul urban si 89 Th mediul rural).

Contractele de furnizare de servicii medicale in asistenta medicala primara s-au incheiat avand
la baza hotararile Comisiilor paritare pentru stabilirea pe localitati a necesarului de medici de familie, a
numarului minim de persoane beneficiare ale pachetelor de servicii medicale de pe listele medicilor de
familie din mediul rural, pentru care se poate incheia contractul cu casa de asigurari de sanatate si
pentru stabilirea procentului de majorare a numarului de puncte ,,per capita” in asistenta medicala
primara.

La contractare s-a avut in vedere acoperirea, pe cat posibil, 100% cu medici de familie pentru
toate localitatile, situatia prezentandu-se astfel:

Urban Rural TOTAL

Nr. ) . Obser

Crt | Indicatori 2022 2023 2022 2023 2022 2023 vatii

1 Nr. total localitati judet, din care: | 9 9 61 61 70 70

1.2 » nr. localititi neacoperite 7 4 16 14 23 18
Grad de acoperire cu medici de

2 | familie 22,22 55,56 73,77 77,05 67,14 74,29
(2= (1- 1.2) /1 x 100) %

3 Populatia judetului 170.168 | 165.491 | 181.539 177.696 | 351.707 | 343.187

g | Nr total persoane inscrise 1a| 75441 | 174341 | 149374 | 148185 | 324.715 | 322.526
medicul de familie, din care:

4.1 > asigurati 142.466 | 143.064 | 120.196 120.672 | 262.662 | 263.736

» persoane beneficiare ale
4.2 pachetului minimal de | 32.875 31.277 29.178 27.513 | 62.053 58.790
servicii medicale

Gradul de inscriere a populatiei

5 la medicul de familie (5= 4/3 x | 103,04 105,35 82,28 83,39 92,33 93,98
100) %
Nr. medici de familie aflati in

6 relatie cu CAS, din care: 8 8 N 89 176 174

6.1 » medici 2 2 6 6 8 8

6.2 » medeici specialisti 16 16 24 23 40 39

6.3 » medici primari 67 67 61 60 128 127

7 Nr. necesar de_rr_]edlc:l_ devfamllle 9 94 112 111 204 205
stabilit de comisia paritara
Grad de acoperire cu medici de

8 | familie 92,39 90,43 81,25 79,46 86,27 84,88
(8=6/7 x 100) %
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Urmare analizei efectuate de catre comisia paritara s-a stabilit ca pentru un numar de 15
localitati mai este necesar cate un medic de familie: pentru orasele Bumbesti-Jiu si Tismana si
respectiv pentru Comuna Plopsoru sunt necesari 2 medici de familie. Mentionam ca in localitatile
respective exista cel putin un medic de familie sau un punct de lucru, iar daca nu s-ar tine cont la
stabilirea necesarului de medici de familie si de numarul optim de persoane care pot fi inscrise pe
listele medicilor de familie, din punctul de vedere al asigurarii unor servicii de calitate, putem spune ca
exista o foarte buna acoperire cu medici de familie, in toate zonele judetului Gorj, atat in mediul urban
cat si in mediul rural, ceea ce ofera populatiei un acces facil la servicii medicale.

In vederea stimularii medicilor de familie care-si desfasoara activitatea in mediul rural, in zone
cu conditii deosebite de munca, Casa de Asigurari de Sanatate Gorj in conformitate cu prevederile
Contractului-cadru privind conditiile acordarii asistentei medicale in cadrul sistemului de asigurari
sociale de sanatate, aprobat prin H.G. 521/2023, si a Normelor metodologice de aplicare a acestuia, a
analizat posibilitatea Tncadrarii cabinetelor medicale Tn criteriile stabilite prin Ordinul MSP/CNAS nr.
391/187/2015, ce permite acordarea de sporuri in functie de conditiile in care se desfasoara activitatea.
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De asemenea este nevoie de o colaborare eficienta a administratiilor locale cu medicii de
familie, chiar impunerea prin legislatie de a veni in sprijinul acestora cu facilitati privind acordarea
gratuita de spatii pentru cabinete si 0 dotare minimala a acestora, suportarea cheltuielilor cu utilitatile,
precum si de asigurare a unor spatii corespunzatoare de locuit in zonele care sunt foarte putin atractive
din punct de vedere al distantei si conditiilor de viata .

Numarul mediu de persoane asigurate si neasigurate inscrise la un medic de familie din judetul Gorj in
anul 2023 este de 1.972 comparativ cu 1.845 inscrisi in anul 2022.
In cursul anului 2023, pe cele 4 trimestre s-a constatat o evolutie relativ constanta a numarului de
puncte per capita si a numarului de puncte aferente serviciilor, precum si a numarului de consultatii.
Suma alocata in anul 2023 pentru plata activitatii curente in domeniul asistenta medicala
primara este 65.090.870 lei in comparatie cu anul 2022 cand au fost efectuate plati in suma de
52.208.630 lei. Diferenta se datoreaza cresterii valorii garantate a punctului per capita” si "per
serviciu” incepand cu data de 01.07.2023.
Avand in vedere prevederile art.232 din Legea 95/2006 si HG 1540/2022 pentru domeniul asistenta
medicala primara se incheie 170 de acte aditionale pentru furnizarea serviciilor medicale cuprinse in
pachetul minimal de servicii prevazute in anexa nr.l la Ordinul ministrului sanatatii si al presedintelui
CNAS nr.3955/1032/2022 pentru persoanele care nu fac dovada calitatii de asigurat.
Suma prevazuta in bugetul anului 2023 pentru plata serviciilor medicale pentru persoanele care nu fac
dovada calitatii de asigurat a fost de 38.470 lei.

Asigurarea continuitatii asistentei medicale primare a colectivitatilor locale arondate, in afara
programului normal de lucru al cabinetelor de medicina de familie, s-a realizat prin intermediul
centrelor de permanenta.

In judetul Gorj functionau 20 centre de permanenta la data de 31.12.2023, cu un numar de 135 medici
si 108 contracte, organizate in urmatoarele localitati:

- centrul de permanenta Matasari, la care sunt arondate localitatile Matasari, Dragotesti, Bolbosi,
Slivilesti, Negomir si Ciuperceni - 6 contracte cu 7 medici;

- centrul de permanenta Pestisani, la care sunt arondate localitatile Pestisani, Arcani, Runcu -6
contracte cu 7 medici;

- centrul de permanenta Catunele, la care sunt arondate localitatile Catunele, Glogova — 6 contracte cu
7 medici;

- centrul de permanenta Samarinesti, la care sunt arondate localitatile Samarinesti, Vagiulesti -6
contracte cu 7 medici;

- centrul de permanenta Logresti, la care sunt arondate localitatile Logresti, Bustuchin, Licurici,
Berlesti - 4 contracte cu 5 medici;

- centrul de permanenta Turburea, la care sunt arondate localitatile Turburea, Tantareni, Aninoasa si
Vladimir — 5 contracte cu 6 medici;

- centrul de permanenta Prigoria, la care sunt arondate localitatile Prigoria, Rosia de Amaradia,
Alimpesti, Albeni- 5 contracte cu 7 medici;

- centrul de permanenta Tg-Jiu 1- 7 contracte cu 7 medici;

- centrul de permanenta Tg-Jiu 2 - 5 contracte cu 7 medici;

- centrul de permanenta Tg-Jiu 3 - 6 contracte cu 7 medici;

- centrul de permanenta Tismana, la care sunt arondate localitatile Tismana, Godinesti, Pades - 5
contracte cu 7 medici;

- centrul de permanenta Crasna, la care sunt arondate localitatile Crasna, Musetesti, Novaci - 5
contracte cu 7 medici;

- centrul de permanenta Balteni, la care sunt arondate localitatile Balteni, Plopsoru- 6 contracte cu 7
medici;

- centrul de permanenta Bumbesti-Jiu - 7 contracte cu 7 medici;

- centrul de permanenta Tg-Carbunesti - 3 contracte cu 7 medici;

- centrul de permanenta Ticleni la care sunt arondate localitatile Ticleni si Danesti - 6 contracte cu 7
medici;

- centrul de permanenta Scoarta - 3 contracte cu 7 medici;

- centrul de permanenta Calnic la care sunt arondate localitatile calnic, Telesti si Ciuperceni - 6
contracte cu 7 medici;

- centrul de permanenta Capreni - 3 contracte cu 5 medici;
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- centrul de permanenta Balesti - 5 contracte cu 7 medici.

Suma alocata in anul 2023 pentru plata activitatii desfasurata in centrele de permanenta este de
10.049.360 lei, iar in anul 2022 a fost de 10.924.000 lei.

Activitatea de monitorizare a starii de sanatate a persoanelor care au avut un rezultat pozitiv la
testul efectuat pentru detecJia virusului SARS-CoV-2 se realizeaza de catre medicii de familie aflalli
inrela’lie contractuala cu casele de asigurari de sanatate.

In anul 2022 au fost incheiate 171 de contracte conf Legii 136/2020 privind instituirea unor
masuri in domeniul sanatatii publice in situatii de risc epidemiologic si biologic, iar incepand cu
01.01.2023 au fost prelungite 152 contracte prin incheiere de acte aditionale cu valabilitate pana la
data de 24.10.2023. Suma prevazuta in bugetul anului 2023 pentru plata serviciilor de monitorizare a
fost de 32.000 lei.

Activitatea de testare in vederea depistarii infectiei cu SARS-Cov-2, potrivit aceleiasi OUG
3/2021 a fost desfasurata de medicii de familie in baza contractelor/actelor aditionale incheiate cu CAS
Gorj, suma finantata fiind de 121.470 lei. Activitatea de testare este continuata in anul 2023 prin
incheierea a 68 de acte aditionale cu valabilitate pana la data de 24.10.2023

2.2 Asistenta medicala clinica ambulatorie de specialitate

Contractarea serviciilor medicale de specialitate din ambulatoriul de specialitate pentru specialitati
clinice a avut in vedere optimizarea repartitiei teritoriale, astfel incat toti asiguratii judetului sa aiba
acces la o gama larga de tipuri de servicii medicale de specialitate clinica.

In vederea realizarii obiectivelor propuse, Casa de Asigurari de Sanatate Gorj a avut incheiate la data
de 31.12.2023 un numar de 56 de contracte cu furnizorii de servicii medicale in ambulatoriul de
specialitate pentru specialitati clinice.

Pentru asigurarea cu servicii medicale de specialitate pentru populatia judetului, C.A.S.J. Gorj,
Tmpreuna cu reprezentantii Directiei de Sanatate Publica si ai Colegiului Judetean al Medicilor, au
stabilit numarul necesar de medici de specialitate pe fiecare specialitate clinica.

Criteriile avute in vedere la stabilirea numarului necesar de medici de specialitate au urmarit:
-asigurarea populatiei cu servicii medicale din cat mai multe specialitati;

-asigurarea accesului populatiei la aceste servicii in toate zonele judetului;

-respectarea prevederilor legale referitoare la programul de activitate al medicului specialist.

La nivelul judetului Gorj exista o structura echilibrata a indicatorului de acoperire a populatiei cu
medici de specialitate care acorda servicii medicale in ambulatoriul de specialitate clinic, obiectivul
urmarit fiind acela de a asigura dezvoltarea ambulatoriului de specialitate in scopul reducerii
cheltuielilor efectuate in spitale, si a degrevarii spitalelor de cazurile internate nejustificat prin
rezolvarea mai multor cazuri in ambulatoriu.

Cu toate ca exista o concentrare a medicilor specialisti in municipiul Tg-Jiu, putem spune ca si
cea mai mare parte din celelalte centre urbane, pentru specialitatile de baza - chirurgie, pediatrie,
medicina interna, obstetrica ginecologie- sunt acoperite din punct de vedere al existentei cel putin a
unui medic din specialitatile mentionate.

Exista si specialitati clinice pentru care la nivelul judetului Gorj nu exista medici, cum ar fi:
-reumatologie;

-neonatologie;
-neurochirurgie;
-radioterapie,

-chirurgie cardiovasculara;
-chirurgie toracica;
-genetica medicala;
-geriatrie gerontologie

Situatia necesarului de norme si de medici, precum si situatia numarului de norme si a numarului
de medici aflati in relatie contractuala in anul 2023 se prezinta astfel:



Grad Grad
realizare | realizare
norme medici
Necesar Necesar Nr. norme in | Nr. medici in | (11=8/4 | (12=10/6
Nr. Speciali norme medici contract contract x 100) | x  100)
ort. pecialitate % %
2022 | 2023 | 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2023 2023
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
1 Alergolog_le L 3 5 5 5 ’ 1 ) 1 20,00% | 20,00%
imunologie clinica
5 Anestezie si terapie 0 1 1 1 0 0 0 0 0,00% 0,00%
intensiva
3 Boli infectioase 5 3 9 3 2,5 15 4 4 50,00% | 133,33%
4 Cardiologie 10 10 22 12 55 7,14 15 15 71,40% | 125,00%
5 Chirurgie ] 0 1 1 1 0 0 0 0 0,00% 0,00%
cardiovasculara
6 Chirurgie generalad 16 10 32 12 6,5 571 28 27 57,10% | 225,00%
7 Chirurgie pediatrica | 2 2 4 2 2,5 15 3 2 75,00% | 100,00%
Chirurgie  plastica 71,00% | 100,00%
8 microchirurgie 2 1 2 1 1 0,71 1 1
reconstructiva
9 Chirurgie toracica 0 1 1 1 0 0 0 0 0,00% 0,00%
10 | Dermatovenerologie |5 5 8 5 2 3 5 6 60,00% | 120,00%
Diabet zaharat, 60,67% | 53,33%
11 nutritie boli | 14 12 16 15 7 7,28 9 8
metabolice
12 Endocrinologie 11 8 13 8 6,5 7,42 7 8 92,75% | 100,00%
13 Gastroenterologie 5 5 8 2,5 4,35 5 8 87,00% | 114,29%
14 Genetica medicala 1 1 1 0 0 0 0 0,00% 0,00%
15 Geriatrie _ 1 ) ’ ’ 0 0 0 0 0,00% 0,00%
gerontologie
16 | Hematologie 3 4 3 4 1,5 2 2 2 50,00% | 50,00%
L 71,60% | 170,00%
17 Medicina interna 14 15 32 20 9,5 10,74 | 32 34
18 Nefrologie 5 4 6 4 2 0,5 3 3 12,50% | 75,00%
19 Neonatologie 1 1 1 0 0 0 0 0,00% 0,00%
20 | Neurochirurgie 1 1 1 1 0 0 0 0 0,00% 0,00%
. 88,13% | 140,00%
21 Neurologie 16 15 26 20 11,5 13,22 | 27 28
i 11,00% 100,00%
pp | Neurologie 3 1|3 1 05 |01l |1 1 ’ ’
pediatrica
23 Oncologie medicala | 5 5 7 7 1 2 4 5 40,00% | 71,43%
ica- 58,50% 191,67%
o4 | Obstetrica 15 |10 |20 |12 |75 |58 |29 23 ’ ’
ginecologie
. 68,75% | 100,00%
25 Oftalmologie 10 8 12 10 4 55 8 10
. . . 92,75% | 120,00%
26 Otorinolaringologie | 12 8 15 10 9 7,42 16 12
g7 | Ortopedie 12 |10 |18 12 65 |514 |19 18 51,40% | 150,00%
traumatologie
. - 50,00% | 100,00%
28 Ortopedie pediatrica | 3 1 3 1 0,5 0,5 1 1
. 80,80% | 158,33%
29 Pediatrie 13 10 20 12 8,5 8,08 22 19
. 66,67% | 162,50%
30 Pneumologie 11 6 20 8 5 4 12 13
I 90,07% | 144,44%
31 Psihiatrie 14 15 20 18 13 13,51 | 25 26
32 Psihiatrie pediatrica | 3 2 3 2 1 1,28 1 1 64,00% | 50,00%
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33 Reumatologie 1 1 1 1 0 0 0 0 0,00% 0,00%

60,63% | 120,00%

34 Urologie 8 8 12 10 5 4,85 12 12
35 Radioterapia 1 1 1 1 0 0 0 0 0,00% 0,00%
36 Chlr_urgle_ ] orala ’ 4 4 4 ’ ) ’ ) 50,00% | 50,00%
maxilo-faciala
Recuperare, 84,89% 125,00%
37 medicina fizica | 15 18 22 20 13,64 | 1528 | 21 25
balneologie

Dupa cum se poate observa s-a pastrat o structura echilibrata a medicilor care au desfasurat
activitate ambulatorie, in anul 2023 comparativ cu anul 2022.

Sumele decontate in anul 2023 in asistenta medicala ambulatorie de specialitate se prezinta
astfel:

- activitate curenta: 27.657.210 lei

- servicii conexe: 1.298.550,00 lei

ponderea acestora fiind de 6.28% din totalul cheltuielilor cu serviciile medicale si
medicamentele.

2.3. Asistenza medical@ pentru specialitatea clinica medicina fizica si de reabilitare in

ambulatoriu

Casa de Asigurari de Sanatate Gorj a avut incheiate la data de 31.12.2023 un numar de 13

......

Suma contractata cu fiecare furnizor de servicii de medicind fizica si de reabilitare in
ambulatoriu s-a calculat de catre Comisia de stabilire a punctajelor privind selectia furnizorilor de
servicii medicale de medicina fizica si de reabilitare , comisie stabilta prin decizie a Director General
al C.A.S.J. Gorj.

Comisia a intocmit fisele de calcul al punctajelor pentru fiecare furnizor, cu respectarea
prevederilor Anexei nr. 11A la Ordinul comun MS/CNAS nr. 1857/441/2023 , pentru aprobarea
Normelor metodologice de aplicare a HG nr. 521/2023 pentru aprobarea pachetelor de servicii si a
Contractului - cadru care reglementeaza conditiile acordarii asistentei medicale, a medicamentelor si a
dispozitivelor medicale in cadrul sistemului de asigurari sociale de sanatate, cu modificarile si
completarile ulterioare.

Furnizorii de servicii medicale de medicina fizica si de reabilitare in ambulatoriu , au efectuat in
perioada 01.01.2023 - 31.12.2023 urmatoarele servicii medicale :

- a) cabinete medicale de recuperare organizate conform O.G. nr. 124/1998, republicata, cu
completarile ulterioare :

- 787 servicii medicale-zile de tratament ;

- 1120 servicii medicale-zile de tratament cu Kinetoterapie sau masaj .

- b) ambulatoriul integrat din structura spitalelor :

- 2920 servicii medicale-zile de tratament ;

- 4394 servicii medicale-zile de tratament cu Kinetoterapie sau masaj .

- C) societati de reabilitare medicala constituite conform Legii nr. 31/1990, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare :

- 3354 servicii medicale-zile de tratament;

- 9239 servicii medicale-zile de tratament cu Kinetoterapie sau masaj .

Suma decontata in anul 2023 se prezinta astfel: 1.815.860 lei

2.4. Asistenga medicala ambulatorie stomatologica
Casa de Asigurari de Sanatate Gorj a avut incheiate la data de 31.12.2023 un numar de 36 de

contracte pentru furnizarea de servicii medicale de medicina dentara, cu 47 medici dentisti, din care:
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- 1 medic dentist primar;
- 10 medici dentisti specialisti;
- 36 medici nespecialisti.
Suma contractata cu fiecare furnizor s-a calculat avandu-se in vedere urmatoarele:

a) suma alocata fiecarei case de asigurari de sanatate pentru servicii de medicina dentara;

b) numarul de medici de medicina dentara si dentisti care intra in relatii contractuale cu casa de
asigurari de sanatate;

¢) gradul profesional. Pentru medicul primar se aplica o majorare de 20%, iar pentru medicul care nu
a obtinut un grad profesional se aplica o diminuare de 20%;

d) pentru medicii din mediul rural suma ajustata cu gradul profesional se majoreaza cu 50%;

e) suma orientativa/medic specialist/luna la nivel national este de 6.000 lei/luna. Suma contractata se
defalcheaza pe trimestre si luni.

Din totalul medicilor stomatologi aflati in relatie contractuala cu CASJ Gorj, un numar de 15
medici desfasoara activitatea in mediul rural si 32 in mediul urban.

Criteriile avute in vedere la contractare au urmarit:

-asigurarea accesului populatiei la aceste servicii in toate zonele judetului.
-calcularea plafoanelor pentru medicii stomatologi, conform reglementarilor legale in vigoare.
-incadrarea n bugetul alocat acestui domeniu de asistenta medicala.

Situatia contractelor incheiate de furnizorii de servicii medicale de medicina dentara, a medicilor
dentisti si dentistilor aflati in relatie contractuala cu CAS Gorj, a sumelor contractate si decontate
pentru serviciile medicale de medicina dentara din fondul alocat cu aceasta destinatie, la data de
31.12.2023, se prezinta astfel:

din care: Suma

Nr contractata din | Suma decontata din
convacte | Toal oumar | medil | medc | [ Numar | 000 bt ot e
la medici dentisti | dentisti | dentisti mediCi | gentisti o i i
31.12.2023 fimari | specialisti dentisti medicale ae_r_ent_a anului 2023

- p P dentara (mii lei)

(' mii lei)

C1 C2=C3+C4+C5 | C3 C4 C5 C6 C7 C8
36 47 1 10 36 0 2.524,00 2.520,90

Suma totala decontata in anul 2023 la domeniul Asistenta medicala ambulatorie stomatologica
este 2.279.090,00 lei si reprezinta 0,49% din totalul pla‘lilor pentru materiale [1i prestari servicii cu
caracter medical realizate in semestrul | al anului 2023.

2.5. Asistensa medicala paraclinica

In anul 2023 Casa de Asigurari de Sanatate Gorj a avut incheiate 19 contracte de furnizare de
servicii medicale paraclinice si 11 acte aditionale pentru ecografii la contractele de furnizare de servicii
medicale clinice si medicina de familie, care se prezinta astfel:

- 9 contracte pentru analize de laborator;

- 2 contracte pentru analize de laborator, analize de anatomie patologica si radiologie si
imagistica medicala;

- 1 contract pentru analize de laborator si radiologie si imagistica medicala;

- 7 contracte pentru radiologie si imagistica medicala;

- 8 acte aditionale pentru ecografie generala la contractele de servicii in medicina de familie;

- 3 aditionale pentru ecografii la contractele de servicii medicale clinice.

Chiar daca majoritatea furnizorilor isi desfasoara activitatea preponderent in municipiul Tg-Jiu, o

mare parte din furnizorii de servicii medicale paraclinice — analize de laborator au puncte de recoltare
in diferite localitati din judetul Gorj .

12



Situatia numarului de servicii medicale paraclinice realizate in perioada 01.01.2023 — 31.12.2023,
se prezinta astfel:

Numar realizat
Nr. de servicii medicale paraclinice
Crt. Investigatii paraclinice 31.12.2023
1 2 3
1 Laborator : 776.809
2 Radiologie si imagistica medicala : 44,974

Pentru asigurarea serviciilor de asistenta medicala de specialitate in ambulatoriu, CAS Gorj a
efectuat in anul 2023 plati pentru activitate curenta de 14.689.930 lei, ponderea acestora fiind de
3,19%, din totalul cheltuielilor cu materiale [1i prestari de servicii cu caracter medical.

Pentru investigalliile paraclinice efectuate in regim ambulatoriu, necesare monitorizarii
pacien(lilor diagnostical /i cu COVID-19, dupa externarea din spital sau dupa incetarea perioadei de
izolare, precum (i a pacien(lilor diagnostical !i cu boli oncologice, diabet zaharat, afec( Jiuni rare, boli
cardiovasculare, boli cerebrovasculare, boli neurologice suma decontata in anul 2023 este de
2.998.799,92 lei. Pentru aceste investigatii casa de asigurari de sanatate a suplimentat fondurile lunare
prin incheierea de acte aditionale cu furnizorii care au epuizat fondurile contractate initial.

Suplimentarea valorilor lunare de contract a fost facuta si pentru analizele medicale de laborator
recomandate de medicii de familie persoanelor asimtomatice cu varsta mai mare de 40 de ani.

2.6 Tngrijiri medicale la domiciliu

Desi serviciile de ingrijiri medicale la domiciliu reprezinta o alternativa mult mai ieftina pentru
sistemul de sanatate, numarul furnizorilor de servicii de ingrijiri medicale la domiciliu a scazut foarte
mult in ultimii ani, C.A.S.J. Gorj inregistrand la data de 31.12.2023 doar 3 contracte de furnizare de
ingrijiri medicale la domiciliu.

Avand in vedere avantajele deosebite pe care le genereaza serviciile de ingrijiri medicale la
domiciliu (nedizlocarea bolnavului din sanul familiei prin deplasarea furnizorului la domiciliul
acestuia, costurile reduse in comparatie cu cele ce se inregistreaza in unitatile spitalicesti etc.), la
contractarea acestora pentru anul 2023 s-a avut in vedere acoperirea, pe cat posibil, a nevoilor de
ingrijiri ale asiguratilor de pe intreg teritoriul judetului.

Situatia comparativa a serviciilor de ingrijiri medicale la domiciliu realizate in anii 2022 si 2023, se prezinta

astfel:
Anul 2022 Anul 2023 Observatii
1 numar total cereri, din care: 291 381 -
1.1 » cereri aprobate 291 381 -
1.2 » cereri respinse 0 0 -
2 Grad de realizare (2=1.1/1x100) % 100 % 100 % -
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Fig.11.2 Dinamica cererilor de ingrijiri la domiciliu

Asa cum se poate observa, numarul solicitarilor de ingrijiri medicale la domiciliu a crescut in anul
2023, fata de anul 2022.
Cererile ce au fost aprobate in totalitate, suma decontata furnizorilor de ingrijiri medicale la domiciliu,
in anul 2023 fiind de 705.940 lei, suma ce reprezinta 0,15% din totalul plaliilor pentru materiale [1i
prestari servicii cu caracter medical realizate in anul 2023.

2.7. Medicamente si materiale sanitare

Asigurarea continua, a populatiei judetului Gorj, cu medicamente n tratamentul ambulatoriu, a

reprezentat si in anul 2023 un obiectiv prioritar al Casei de Asigurari de Sanatate Gorj.

Pentru asigurarea continuitatii in eliberarea medicamentelor gratuite si compensate in perioada
01.01.2023- 31.12.2023 Casa de Asigurari de Sanatate Gorj a intreprins urmatoarele masuri:

-a monitorizat evolutia consumului de medicamente (suma totala, consum/grupe de
medicamente, consum/pacient, prescrieri/medic — suma);

-a monitorizat eliberarea prescriptiilor medicale la nivelul unei luni, pentru aceeasi boala
cronica si pentru acelasi asigurat;

- s-au facut demersuri catre Casa Nationala de Asigurari de Sanatate in vederea suplimentarii
fondurilor alocate, de fiecare data cand acestea erau insuficiente.
Casa de Asigurari de Sanatate Gorj a avut in vedere la contractarea cu furnizorii de servicii medicale
farmaceutice, asigurarea unei repartitii teritoriale a farmaciilor pe zone ale judetului, pe medii (urban,
rural), care sa ofere un acces facil populatiei la medicamentele prescrise.

In vederea furnizarii de medicamente cu si fara contributie personala, C.A.S.J. Gorj a avut
incheiate la data de 31.12.2023 un numar de 36 contracte de furnizare de medicamente cu si fara
contributie personala in tratamentul ambulatoriu.

Cei 36 de furnizori de medicamente au in structura 119 farmacii.
Situatia numarului de farmacii fata de anul anterior, la nivel de judet, pe medii rezidentiale
(urban/rural), se prezinta astfel:

ANUL Nr. farmacii urban Nr. farmacii rural TOTAL

2022 76 43 119
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2023 76 43 119

De asemenea cei 36 de furnizori de medicamente cu si fara contributie personala in tratamentul
ambulatoriu au in structura si 32 de oficine locale de distributie.

Repartitia in teritoriu a furnizorilor de servicii de medicamente este una destul de buna fiind acoperite
toate zonele urbane si aproximativ 72% din zonele rurale.

Eliberarea medicamentelor si a materialelor sanitare din cadrul programelor nationale de
sanatate cu scop curativ prevazute in Hotararea de Guvern pentru aprobarea programelor nationale de
sanatate pentru anii 2022-2023, s-a facut prin farmaciile cu circuit deschis sau prin farmaciile cu
circuit inchis din cadrul spitalelor, care au intrat in relatii contractuale cu casa de asigurari de sanatate.

Situatia valorica a consumului lunar in cursul anului 2023, se prezinta astfel:

- mii lei-

Congum Consum Congum Con§um

gratuite i compensate 90% PNS
1 2 3 4 5=2+3+4 6
lanuarie 6.254,40 720,27 159,27 7.133,94 3.768,61
Februarie 6.084,08 723,18 160,80 6.968,06 4.055,94
Martie 6.485,22 839,61 173,52 7.498,35 4.698,32
Aprilie 5.861,94 817,44 165,90 6.845,28 3.737,86
Mai 6.518,85 898,84 177,30 7.594,99 4.592,00
lunie 5.972,30 916,66 174,54 7.063,50 4.535,29
lulie 6.199,23 965,27 175,45 7.339,95 4.620,53
August 6.682,72 1.004,51 193,67 7.880,90 4.183,12
Septembrie 7.263,16 1.067,39 192,06 8.522,61 4.726,12
Octombrie 7.802,38 1.140,61 194,37 9.137,36 5.046,82
Noiembrie 7.562,15 1.235,85 196,41 8.994,41 4.674,65
Decembrie 7.467,28 1.272,79 187,89 8.927.96 4.568,96
TOTAL 80.153,71 11.602,42 2.151,18 93.907,31 | 53.208,22
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Fig.11.3 Evolutia consumului de medicamente in anul 2023
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Din situatia valorica a consumului lunar de medicamente gratuite si compensate se poate
constata o crestere a consumului in perioada rece a anului.

Consumul de medicamente in cadrul programelor nationale de sanatate s-a mentinut in general
constant, cu exceptia lunilor in care pentru unele programe de sanatate s-au prescris retete pentru
90/91/92 de zile.

Bugetul alocat in anul 2023 a fost suficient pentru toate programele de sanatate, accesul
pacientilor la medicamentele si materialele sanitare specifice din cadrul programelor nationale de
sanatate fiind asigurat fara sincope.
Situatia valorica a consumului de medicamente cu si fara contributie personala in tratamentul
ambulatoriu anual Tn ultimii cinci ani, se prezinta astfel:

- mii lei-
Con§um Con§um Consum Con§um
ANUL medicamente medl_came_nte medicamente Cost | Consum Total [n edicamente
compensate pensionari olum (Brilique) in cadrul
gratuite compensate 90% v q PNS
1 2 3 4 5=0+3+4 6
2019 55.121,24 1.574,15 414,15 57.109,54 23.576,22
2020 56.364,17 1.766,21 809,08 58.939,46 27.982,60
2021 60.474,37 1.775,12 3.033,27 65.282,76 35.367,36
2022 67.891,15 1.870,37 6.991,56 76.753,08 37.436,80
2023 80.153,71 2.151,18 11.602,42 93.907,31 53.208,22

Decontarea medicamentelor cu si fara contributie personala in tratamentul ambulatoriu, precum si
a medicamentelor in cadrul programelor nationale de sanatate s-a facut in ordine cronologica pana la
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60 de zile calendaristice de la data verificarii prescriptiilor medicale eliberate asiguratilor si acordarii
vizei "bun de plata" facturilor care le insotesc.

Creditele bugetare [Ji de angajament aprobate in perioada ianuarie-iunie 2023 corespunzatoare
acestui domeniu de asistenJa medicala au fost in suma de 159.629.510 lei, respectiv in suma de
165.764.060 lei. Plallile efectuate in anul 2023, pentru medicamente(gratuite-compensate si
medicamente pentru boli cronice utilizate in PNS) si materiale sanitare, in suma de 159.229.943,53 lei
reprezinta 34,56% din totalul plallilor pentru materiale [1i prestari servicii cu caracter medical
realizate Tn anul 2023 si se prezinta in urmatoarea componenta:
medicamente in cadrul programelor de sanatate =61.700.090 lei
medicamente gratuite si compensate(inclusiv cost volum) = 95.272.093,53lei
materiale sanitare specific utilizate in programele nationale cu scop curative= 2.257.760 lei

2.8. Servicii medicale de hemodializa si dializa peritoneala

Programul national de supleere a functiei renale la bolnavii cu insuficienta renala cronica se
desfasoara la nivelul judetului Gorj prin 2 Centre de dializa.

Creditele bugetare []i de angajament aprobate Tn perioada ianuarie- decembrie 2023 corespunzatoare
acestui domeniu de asistenJa medicala au fost in suma de 26.377.690 lei, respectiv in suma de
27.926.040 lei.

Plallile efectuate pentru serviciile medicale de hemodializa si dializa peritoneala reprezinta
5,72% din totalul plaliilor pentru materiale [1i prestari servicii cu caracter medical realizate n
perioada de referinta.

Valoarea totala a plallilor de 26.377.690 lei reprezinta tratamentul de supleere a funclliei renale la
bolnavii cu insuficiena renala cronica pentru perioada decembrie 2022— noiembrie 2023 finan(Jat din
sume alocate integral din bugetul Fondului nalJional unic de asigurari sociale de sanatate pentru cei
349 de pacienti.

Tn anul 2023 au fost decontate sedintele de dializa la nivelul realizat, desi legislativ a existat
posibilitatea suplimentarii sumei contractate initial, furnizorii nu au realizat nici valoarea de contract.

2.9. Dispozitive medicale destinate recuperdrii unor deficienze organice sau functionale in
ambulatoriu

Casa de Asigurari de Sanatate Gorj a avut incheiate la data de 31.12.2023 un numar de contracte
cu 73 furnizori de dispozitive medicale, acreditati si autorizati de CNAS.
Un aspect pozitiv care a venit sa satisfaca cerintele beneficiarilor de dispozitive medicale este faptul ca
7 furnizori de dispozitive medicale aflati in contract cu Casa de Asigurari de Sanatate Gorj au puncte
de lucru Tn municipiul Tg-Jiu, realizdndu-se astfel cresterea gradului de accesibilitate al asiguratilor in
ceea ce priveste obtinerea dispozitivelor medicale.

NUMar Numar
< < Numar persoane persoane Obs._ .
N Dispozitive medicale Numr Numar cereri pe lista de pe lista de | (motivajie ;
crt. cereri decizii respinse | prioritate prioritate pentru cereri
la la respinse)
2022 2023 2022 2023 2023 31.12.2022 31.12.2023 | 2022
0 1 3 3 5 5 6 7 8 9
0 Nerespectarea
1 Pentru proteze ORL 248 337 243 323 8 6 prevederilor
legale
8 Nerespectarea
2 Pentru protezare stomii | 356 411 338 402 1 0 prevederilor
legale
Pentru incontinenta Nerespectarea
3 L | 245 315 236 306 7 0 2 prevederilor
urinara legale
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Proteze pentru Nerespectarea
4 P 76 79 76 73 4 0 2 prevederilor
membrul inferior
legale
5 Proteze ~ pentru 3 3 3 3 0 0 0
membrul superior
- . Nerespectarea
6 ;ee”rtsr” dispozitive de | 55 | 590 | 260 | 280 |4 0 6 prevederilor
legale
Nerespectarea
7 Orteze: 246 199 246 196 2 0 1 prevederilor
legale
» pentru coloana Nerespec_tarea
7.1 N 111 72 111 71 1 0 0 prevederilor
vertebrala legale
79 » pentru membrul 2 7 2 6 0 0 1
superior
» pentru membrul Nerespec_tarea
7.3 AP 133 120 133 119 1 0 0 prevederilor
inferior legale
8 Tncaltaminte ortopedica | 175 169 175 169 0 0 0
. Nerespectarea
9 \F;ieznut::e deficiente 4 5 4 5 1 0 0 Frevlederilor
egale
Echipamente Nerespectarea
10 - - 972 1489 | 972 1472 |1 0 16 prevederilor
oxigenoterapie legale
Inhalator salin particule
11 | uscate de sare cu flux | O 2 0 2 0 0 0
de aer sau oxigen
Nerespectarea
12 Proteza externa de san | 66 81 66 79 2 0 0 prevederilor
legale
TOTAL 2651 | 3391 | 2446 | 3320 | 30 0 41 0

Se poate observa o crestere atat a numarului de cereri, cat si a deciziilor emise in anul 2023 fata
de anul 2022, raportat la aceeasi perioada

Avand in vedere numarul mare de solicitari pentru obtinerea diferitelor tipuri de dispozitive
medicale (i incadrarea Tn bugetul alocat cu aceasta destinatie, CAS Gorj a aprobat criterii de prioritate
in acordarea dispozitivelor medicale, dupa ce acestea au fost avizate de membrii Consiliului de
Administrallie, stabilite in functie de :

- diagnostic (urgenta medicala);

- numarul de ordine din lista de asteptare;

- tipul dispozitivului medical solicitat;

- gradul de dependenta;

- cerintele de adaptare si integrare impuse de statutul socio-profesional.

Creditele bugetare [Ji de angajament aprobate in semestrul | al anului 2023 corespunzatoare
acestui capitol au fost in suma de 3.828.650 lei, respectiv in suma de 4.024.000 lei.

Plalile efectuate pentru Dispozitive medicale, in suma de 3.828.650 lei, sunt aferente facturilor
emise de catre furnizori, conform deciziilor aprobate de CAS Gorj in perioada 2022 — 2023 si
reprezinta 0,83% din totalul plalJilor pentru materiale [Ji prestari servicii cu caracter medical realizate
n perioada ianuarie —decembrie 2023.

2.10. Asistenga medicala spitaliceasca

Asistenta medicala spitaliceasca este domeniul cu cea mai mare adresabilitate din partea
asiguratilor, ceea ce a facut ca cea mai mare parte din buget sa se consume in acest sector.
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Numarul de paturi contractabile pentru anul 2023, este acelasi ca in anul 2022, si a fost stabilit prin
Ordinului M.S. nr. 2033/2023 privind aprobarea detalierii pe judete si pentru municipiul Bucuresti a
numarului total de paturi din unitatile sanitare publice si private pentru care casele de asigurari de
sanatate pot Tncheia contracte de furnizare de servicii medicale spitalicesti , pentru anul 2023 |,

incepand cu data de 1 iulie.

Casa de Asigurari de Sanatate Gorj a incheiat contracte de furnizare de servicii medicale
spitalicesti, tinand cont de suma alocata de Casa Nationala de Asigurari de Sanatate cu destinatie
servicii medicale spitalicesti, de indicatorii specifici fiecarei unitati sanitare dar si de numarul de paturi
aprobat pentru fiecare unitate, astfel:

-Spitalul Judetean de Urgenta Tg-Jiu — 864 paturi;
-Spitalul Municipal Motru — 155 paturi;
-Spitalul Orasenesc Tg-Carbunesti — 260 paturi;
-Spitalul Orasenesc Rovinari — 100 paturi;
-Spitalul Orasenesc Novaci — 104 paturi;
-Spitalul Orasenesc Bumbesti-Jiu — 89 paturi;
-Spitalul de Pneumoftziologie Runcu — 176 paturi;
-Spitalul Orasenesc Turceni — 140 paturi.
TOTAL PATURI CONTRACTABILE IN ANUL 2021 = 1888

In anul 2023 au fost incheiate contracte cu 9 furnizori de servicii medicale spitalicesti, 8 unitati
sanitare publice, enumerate mai sus si un furnizor privat — S.C. Phoenix Private Hospital S.R.L. doar
pentru furnizarea de servicii medicale Tn spitalizare de zi.

Din punct de vedere al modului de acoperire al specialitatilor medicale, furnizorii acopera mare parte
din specialitatile prevazute in nomenclatorul spitalelor.

Sunt totusi specialitati care, avand in vedere si specificul industrial al judetului Gorj, ar fi necesare si
pentru care nu exista acoperire, cum ar fi:

- alergologie si imunologie clinica;

- chirurgie plastica si microchirurgie reconstructiva,;

- neurochirurgie;

- reumatologie.

Situatia valorica a contractelor incheiate in asistenta medicala spitaliceasca in anul 2023 se prezinta
astfel:

-mii lei -
Unitatea sanitara Sumi contractata
Spitalul Judetean de Urgenta Tg-Jiu 61.053,57
Spitalul Municipal Motru 10.069,22
Spitalul de Urgenta Tg-Carbunesti 19.518,74
Spitalul Orasenesc Rovinari 8.029,07
Spitalul Orasenesc Novaci 7.136,60
Spitalul Orasenesc Bumbesti - Jiu 7.485,20
Spitalul de Pneumftiziologie Runcu 10.593,55
Spitalul Orasenesc Turceni 10.070,53
S.C. Phoenix Private Hospital S.R.L. Tg - Jiu 2.014,76
TOTAL 135.971,24

Pentru fiecare spital, in functie de specificul sau, sumele alocate au fost defalcate pe tipuri de
servicii, conform reglementarilor din Contractul cadru privind conditiile acordarii asistentei medicale n
cadrul sistemului de asigurari sociale de sanatate si din Normele metodologice de aplicare a acestuia.

Situatia sumelor contractate si decontate in anul 2022 fata de anul 2023, se prezinta astfel:
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- mii lei -

Nr. Sume contractate Sume decontate
Crt. | Tipuri de spitalizare 2022 2023 2022 2023
1 | Spitalizare continua, din care: 164.144,07 | 122.678,51 | 164.077,36 | 122.156,29
1.1 » Acuti 139.824,46 | 98.941,59 | 139.920,22 | 98.495,98
o DRG 139.824.,46 | 98.941,59 | 139.920,22 | 98.495,98

1.2 > Cronici 24.319,61 |23.736,92 |24.157,14 | 23.660,31
1.3 > Ingrijiri paleative
2 | Spitalizare de zi 7.913,72 | 13.292,73 |7.238,76 |13.078,14
3 | Total spitalizare (3=1+2) 172.057,79 | 135.971,24 | 171.316,12 | 135.234,43
4 Ponderea spitalizarii de zi din | 2022 4,59

i %

140000-
120000+
100000-
80000+ @ Sume decontate -
60000- mii lei - an 2022
. B Sume decontate -
40000 mii lei - an 2023
20000+
0_
Acuti Spitalizare
de zi

Fig.11.4 Evolutia decontarii sumelor pe tipuri de spitalizare

Asa cum se poate observa ponderea sumelor decontate in spitalizate de zi a crescutin anul 2023

fata de aceeasi perioada a anului 2022, dezvoltandu-se astfel paleta serviciile acordate in spitalizare de
zi ca urmare a cresterii adresabilitatii in acest domeniu de asistenta medicala .
Creditele bugetare [Ji de angajament repartizate pentru aceasta perioada au fost in suma de
136.465.390, respectiv in suma de 136.368.820 lei. Plallile efectuate pentru serviciile medicale
acordate in spitale, in suma de136.465.284 reprezinta 29,62% din totalul plallilor pentru materiale [Ji
prestari servicii cu caracter medical realizate in perioada ianuarie — decembrie 2023.

Pe tot parcursul anului 2023 decontarea serviciile medicale spitalicesti acordate in regim de
spitalizare de zi s-a efectuat la nivelul realizat, pentru unitatile sanitare care au depasit nivelul
contractat au fost incheiate acte aditionale de suplimentare a sumelor contractate, dupa Tncheierea
lunii.

Din totalul creditelor bugetare alocate CAS Gorj in anul 2023, suma de 200.171.400 lei
(28,65%) reprezinta sumele solicitate pentru plata influentelor financiare determinate de cresterile
salariale pentru personalul din unitatile sanitare publice .

In anul 2023, au fost incheiate acte aditionale cu unitatile sanitare publice pentru plata alocatiei
de hrana conform Ordinului comun M.S./C.N.A.S. nr. 2286/472/2022. Suma platita de CAS Gorj in
anul 2023 este de 7.920.590 lei.
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La data de 31.12.2023, la nivelul judetului Gorj exista acte aditionale incheiate cu 5 unitati
sanitare pentru servicii de spitalizare de zi efectuate in cadrul centrelor de evaluare pentru persoanele
diagnosticate cu COVID-109.

In anul 2023 , conform Ordinului comun M.S./C.N.A.S. nr. 2592/616/2023 privind punerea in
aplicare a dispozitiilor art. 111 din O.U.G. nr. 63/2023 pentru stabilirea unor masuri la nivelul structurii
organizatorice aferente unitatilor sanitare, precum si stabilirea unor masuri privind salarizarea
personalului din sistemul sanitar public si pentru completarea unor acte normative in domeniul
sanatatii si In domeniul fiscal , au fost incheiate contracte pentru plata contravalorii voucherelor de
vacanta pentru personalul incadrat in unitatile sanitare publice, fiind decontata suma de 1.723.799 lei.

2.11. Servicii de urgenta prespitalicesti si transport sanitar

Incepand cu data de 01.07.2023, C.A.S.J. Gorj a incheiat un contract de furnizare de consultatii
de urgenta la domiciliu si activitati de transport sanitar neasistat cu un furnizor privat care a solicitat
intrarea in relatii contractuale cu casa de asigurari de sanatate pentru anul 2023 pentru activitati de
transport sanitar neasistat.

A fost incheiat un contract cu S.C. Ambulanta Medi Mobil S.R.L. Craiova — Punct de lucru Tg-Jiu
, care are in dotare urmatoarele mijloacele specifice de interventie destinate activitatilor de transport
sanitar neasistat :
-1 ambulanta tip Al, destinata transportului sanitar neasistat al unui singur pacient ;
-1 ambulanta tip A2, destinata transportului sanitar neasistat al unuia sau mai multor pacienti .
Creditele de angajament alocate C.A.S.J. Gorj pentru servicii de urgenta prespitalicesti si
transport sanitar — activitate curenta in anul 2023, au fost de 145.000 mii lei .
Suma decontata in anul 2023 servicii de urgenta prespitalicesti si transport sanitar — activitate
curenta este de 97.010 lei.
Pentru perioada 01.07.2023 — 31.12.2023, S.C. Ambulanta Medi Mobil S.R.L. Craiova — Punct
de lucru Tg-Jiu a raportat efectuarea unui numar de 100 activitati de transport sanitar neasistat..

2.12. Evaluarea furnizorilor

La nivelul Compartimentului Evaluare — Contractare Servicii Medicale , Medicamente si
Dispozitive Medicale Analiza Cereri si Eliberare Decizii Ingrijiri la Domiciliu si Dispozitive Medicale
in perioada 01.01.2023 — 31.12.2023, in baza prevederilor Ordinului nr. 106/32/2015 pentru aprobarea
Regulamentelor cadru de organizare [1i funlJionare a comisiilor nallionale [Ji a comisiilor de evaluare
a furnizorilor de servicii medicale, medicamente [1i materiale sanitare, a standardelor de evaluare a
furnizorilor de servicii medicale, de dispozitive medicale, de medicamente [Ji materiale sanitare,
precum [Ji a metodologiei-cadru de evaluare a furnizorilor de servicii medicale, de dispozitive
medicale, de medicamente []i materiale sanitare s-au desfasurat urmatoarele activitalli:

- asigurarea secretariatului Comisiei de Evaluare, convocarea saptamanala sau de ori de cate ori este
necesar a membrilor comisiei de evaluare, formata din reprezental_li ai DSP si CAS,;

- actualizarea bazei de date referitoare la evaluarea furnizorilor;

- notificarea furnizorilor care nu Tndeplinesc condilliile de eligibilitate; - Tntocmirea si eliberarea
deciziilor de evaluare.

Tn anul 2023 au fost primite un numar de 191 cereri de evaluare insotite de documentele necesare
depuse de furnizorii de servicii medicale si medicamente care au dorit sa inceapa sau sa continue
relatia contractuala n anul 2023.

Au fost convocate sedintele Comisiei Judetene de evaluare pentru analiza dosarelor, intocmirea
Raportului de Evaluare si au fost emise un numar de 301 de Decizii de evaluare, dupa cum urmeaza:

- Furnizori de servicii medicale de medicina de familie: 125 ;
- Furnizori de servicii medicale clinice : 36 ;
- Furnizori de servicii medicale paraclinice — analize de laborator: 5;
- Furnizori de servicii medicale de medicina dentara: 32 ;
- Furnizori de servicii medicale de recuperare — reabilitare a sanatatii: 7 ;
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- Furnizori de medicamente cu si fara contributie personala in tratamentul ambulatoriu: 92 ;
- Furnizori de dispozitive medicale : 3 ;

- Furnizori servicii conexe actului medical indomeniul autist — 1.

Situatia lunara se prezinta astfel:

ma

Denumire comisie ian | feb apr | mai |iun |iul |aug |sep |oct | nov | dec

Asistenta medicala primara 1 10 (34 |0 16 1 24 |1 12 | 8 13 |5

Asistenta medicala ambulatorie de
specialitate pentru specialitatile | 1 2 4 0 5 12 2 0 2 3 3 2
clinice

Asistenta medicala ambulatorie de
specialitate pentru specialitatile | 1 1 0 0 0 1 1 0 0 1 0 0
paraclinice — laboratoare de analize
Asistenta medicala ambulatorie de
specialitate  pentru  specialitatea | 0 5 5 1 0 6 3 4 0 4 1 3
medicina dentara

Asistenta medicala de specialitate
de recuperare - reabilitare a |1 0 3 0 0 2 0 0 0 0 1 0
sanatatii in ambulatoriu

Acordarea medicamentelor cu si
fara contributie personala in | 0 21 |22 |0 2 9 4 0 4 6 22 |2
tratamentul ambulatoriu

Acordarea dispozitivelor medicale
destinate recuperarii unor | 0 1 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0
deficiente organice sau fiziologice

Dosarele depuse de furnizori insotite de Rapoartele de evaluare si Deciziile de evaluare au fost
transmise Directiei Relatii Contractuale.

2.13 Conventii privind eliberarea biletelor de trimitere pentru servicii medicale clinice |,
eliberarea biletelor de trimitere pentru investigatii paraclinice si/sau eliberarea prescriptiilor
medicale pentru medicamente cu si fara contributie personala, respectiv privind eliberarea biletelor
de trimitere pentru servicii medicale spitalicesti

Casa de Asigurari de Sanatate Gorj are incheiate la data de 31.12.2023 un numar de 5 conventii
privind eliberarea biletelor de trimitere pentru servicii medicale clinice, eliberarea biletelor de trimitere
pentru servicii medicale paraclinice si/sau eliberarea prescriptiilor medicale pentru medicamente cu si
fara contributie personala pentru medicii care isi desfasoara activitatea in dispensare TBC , laboratoare
de sanatate mintala, cabinete medicale de planificare familiala si unitati/compartimente de primire a
urgentelor.

De asemenea are incheiate un numar de 6 conventii privind eliberarea biletelor de trimitere pentru
servicii medicale spitalicesti pentru medicii care isi desfasoara activitatea in dispensare TBC si
laboratoare de sanatate mintala.

2.14. Contractarea serviciilor medicale , medicamentelor si materialelor sanitare in cadrul
programelor nationale de sanatate curative

Casa de Asigurari de Sanatate Gorj, la sfarsitul anului 2022, a prelungit prin acte aditionale,
pana la data de 31.03.2023, contractele de furnizare de servicii medicale, medicamente si materiale
sanitare in cadrul programelor nationale de sanatate curative, derulate n anul 2022.

La sfarsitul lunii martie 2023, s-au prelungit pana la 30.03.2023 contractele aflate in derulare la
31.03.2023, in conditiile respectarii actelor normative in vigoare pe perioada derularii actelor
aditionale.

La sfarsitul lunii iunie 2023 , s-au prelungit pana la 31.12.2023 contractele aflate in derulare la
30.06.2023 , in conditiile respectarii actelor normative in vigoare pe perioada derularii actelor
aditionale.
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C.A.S.J. Gorj a incheiat pentru anul 2023 acte aditionale la contractele pentru furnizarea de servicii
medicale, medicamente si materiale sanitare in cadrul programelor nationale de sanatate, dupa cum
urmeaza:

- 2 acte aditionale la contractele pentru furnizarea de medicamente si materiale sanitare in cadrul
programelor nationale de sanatate cu furnizori de servicii medicale spitalicesti;

- 2 acte aditionale la contractele pentru furnizarea de servicii de dializa in cadrul Programului national
de supleere a functiei renale pentru bolnavii cu insuficienta renala cronica. Tn anul 2023 au fost
decontate sedintele de dializa la nivelul realizat.

- 35 acte aditionale la contractele pentru furnizarea de medicamente si materiale sanitare specifice care
se acorda pentru tratamentul ambulatoriu al bolnavilor inclusi in unele programe nationale de sanatate
cu furnizori de medicamente;

- 3 acte aditionale la contractele pentru furnizarea de servicii medicale paraclinice in ambulatoriul de
specialitate (dozarea hemoglobinei glicozilate ) in cadrul Programului national de diabet zaharat.

2.15. Formulare europene, acorduri international

Activitatea de eliberare de formulare europene si carduri europene de asigurari sociale de sanatate
a avut ca principala finalitate certificarea statutului de asigurat, conferirea acestui statut diferitelor
categorii de persoane din statele membre UE sau din statele cu care Romania are incheiate acorduri
bilaterale, precum si punerea in practica a prevederilor Regulamentelor CEE 1408/71 si 574/1972
privind aplicarea Regimurilor de securitate sociala Tnh raport cu lucratorii salariati, cu lucratorii
independenti si cu familiile acestora care se deplaseaza in cadrul comunitatii si a acordurilor
internationale in domeniul sanatatii la care Romania este parte.

Situatia numarului de formulare europene emise si primite in anul 2023, comparativ cu anul 2022
se prezinta astfel:

Nr. Formulare europene emise | Formulare europene primite din state UE
Crt. | Tip formular ISEE
2022 2023 2022 2023
1 E104/S040/S041 100 105 100 108
2 E106/ S1/ S072/S073 1189 1420 683 933
3 E107/S044/S045 32 42 33 45
4 E108/S016/S017/S018/S019 878 109 177
699
5 E109/S1 - - - -
6 total E112 sau S2 similar 8 9 -
7 E115
8 E116
9 E117
10 E118
11 total E121 sau S1 similar - 40 4 11
12 E125 240 697 695
13 E126 - - 2 -
14 E001/H001/HO02 92 21
15 E127 - - 10 -

Solicitarile de formulare si carduri europene de asigurari sociale de sanatate se datoreaza in primul
rand liberei circulatii a persoanelor in Uniunea Europeana precum si cresterii nivelului de informare al
asiguratilor, concomitent cu progresul si diversificarea tehnologiilor medicale in UE, ceea ce a condus
la cresterea asteptarilor acestora si implicit la o crestere a cererii de servicii medicale care sa fie
efectuate in tarile UE.
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Fig. 1.5 Formulare europene emise in anul 2023
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Fig.11.6 Formulare europene primite in anul 2022

Solicitarile de formulare si carduri europene de asigurari sociale de sanatate se datoreaza in
primul rand liberei circulatii a persoanelor in Uniunea Europeana precum si cresterii nivelului de
informare al asiguratilor, concomitent cu progresul si diversificarea tehnologiilor medicale in UE, ceea
ce a condus la cresterea asteptarilor acestora si implicit la o crestere a cererii de servicii medicale care
sa fie efectuate in tarile UE, urmata de o crelItere a sumelor decontate
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Prevederea bugetara pentru prestatii medicale acordate in baza documentelor internationale,
aprobata Tn anul 2023, a fost de 1.702.050 lei.

Pentru prestatii medicale acordate intr-un stat membru UE, pana la data de 31.12.2023 s-au
efectuat plati totale in suma de 1.702.023,31 lei, aceasta reprezentdnd 0,37% din cheltuielile cu
serviciile medicale medicamentele si dispozitivele medicale

Sumele au fost alocate pentru efectuarea platii externe in baza cardurilor si formularelor
europene, situatie ce se prezinta astfel :

3. Activitatea DIRECTIEI ECONOMICE

3.1. Compartiment Financiar contabilitate

In executarea partii de venituri din Bugetul de venituri si cheltuieli aprobat pentru anul 2023 de
catre CNAS, responsabilitatea Tncasarii contributiilor la fondul asigurarilor sociale de sanatate a

Plialli efectuate Tn anul 2023 pentru prestallii medicale acordate Tn baza documentelor internallionale —
lei -

LUNA Numar de | Total achitat | Tn baza | inbazaTR | in baza | in baza | IN HG304/
cereri CNAS CEASS E112 E121 BAZA 2014 si

(S2) (S1) E127 E126

IANUARIE 24 326.467 18.327 299.226 8.914

FEBRUARIE 84 598.970 11.900 427.678 159.392

MARTIE 1 658

APRILIE

MAI

IUNIE

IULIE

AUGUST 5 23.030,70 8.268,43 14.762,29

SEPTEMBRIE

OCTOMBRIE

NOIEMBRIE

DECEMBRIE 12 752.897,46 91.718,81 153.995,33 | 507.183,32

TOTAL AN 1.702.023,31

2023

TOTAL

PREVEDERE 1.702.050

TOTAL PLATI 1.702.023,31

DISPONIBIL 26,69

revenit ANAF.
Veniturile realizate fata de prevederi la 31.12.2023 se prezinta astfel:
Drepturi
Prevedere R
L . L Incasari realizate constatate de
Denumirea indicatorului Cod indicator bugetara %
la 31.12.2023 ncasat la
la 31.12.2023
31.12.2023
CONTRIBUTIILE
20 19.171.000 17.770.063,06 12.242.881
ANGAJATORILOR
Contributii de asiguriri sociale de
. 20.05.03 4.269.000 900.527 11.673.007
sdnitate datorate de angajatori
Contributia de la pers. juridice sau
o . . 20.05.03.01 4.269.000 399.835 11.607.536
fizice care angajeaza personal salariat
Contributii pentru asigurari sociale de
sanatate datorate de persoanele in | 20.05.03.02 14 679
somaj
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Contributii ~ pentru  concedii i
indemnizatii de la persoane juridice

sau fizice

20.05.03.04

Contributii pt concedii si indemnizatii

datorate de persoane aflate Th somaj

20.05.03.05

Contributii suportate de angajator pt
concedii si indemnizatii datorate de
persoane aflate Tn incapacitate
temporard de munca din cauza unui
accident de muncd sau boala

profesionala

20.05.03.06

20.05.03.07

500.678

64.792

Contributii pentru concedii si

indemnizatii

20.05.07

38.600

598.874

Contributii  pentru  concedii i
indemnizatii de la persoanele juridice

sau fizice

20.05.07.01

25.710

569.874

Contributii  pentru  concedii i
indemnizatii de la persoanele aflate in

sOmaj

20.05.07.02

Venituri din contributia
asiguratorie pentru munca pentru

concedii sii indemnizatii

20.05.12

14.902.000

16.830.936,06

Venituri din contributia asiguratorie
pentru muncd pentru concedii sii

indemnizatii

20.05.12.00

14.902.000

16.830.936,06

CONTRIBUTIILE
ASIGURATILOR

21.05

329.858.000

322.263.257

65.039.344

Contributii de asiguriri sociale de

sanitate datorate de asigurati

21.05.03

321.192.000

310.769.247

49.342.296

Contributii datorate de persoane

asigurate care au calitatea de angajat

21.05.03.01

321.192.000

309.509.460

46.145.151

Contributii de asigurari sociale de
sanatate datorare de persoane care
realizeaza venituri din activitati
independente si alte activitati i

persoane care nu realizeaza venituri

21.05.03.02

140.652

3.197.145

Contributii  pentru  concedii  si

indemnizatii datorate de asigurati

21.05.03.03

Contributii datorate de pensionari

21.05.03.04

1.119.135

Contributii pentru asigurari sociale de
sanatate de la persoanele care
realizeaza  venituri de  naturd

profesionala cu caracter ocazional

21.05.09

Contributia individualade asigurari
sociale de sanatate datoratd de
persoanele care realizeaza venituri din

drepturi de proprietate intelectuala

21.05.16

7.000

15.991

1.991
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Contributia individuala de asigurari
sociale de sanatate datoratd de
persoanele care realizeaza venituri din
activitati  desfiagurate Tn  baza
contractelor/conventiilor ~ Tncheiate
potrivit Codului civil, precum si a
contractelor de agent

21.05.17

1.075.917

Contributia individuala de asigurari
sociale de sanatate datoratd de
persoanele care realizeaza venitul
obtinut dintr-o  asociere sau 0
microintreprindere care nu genereaza

0 persoana juridica

21.05.19

907

41

Contributii de asigurari sociale de
sanatate datorate de persoanele care
realizeaza venituri, n regim de
retinere la sursia a impozitului pe
venit, din asocierile fard personalitate

juridica

21.05.20

Contributii de asigurari sociale de
sanatate datorate de persoanele care
realizeaza  venituri,in  regim de
retinere la sursa a impozitului pe

venit, din activitati agricole

21.05.21

Contributii de asigurari sociale de
sanatate datorate de persoanele care
realizeaza venituri din arendarea

bunurilor agricole

21.05.22

37.000

5.309

1.366

Contributii individuale datorate de
persoanele care realizeaza venituri

din cedarea folosintei bunurilor

21.05.23

-3.307

44.819

Regularizari

21.05.24

104.125

1.379.814

Contributii ~ pentru  concedii i

indemnizatii datorate de asigurati

21.05.25

21.000

28.400

3.133

Contributia individuala de asigurari
sociale de sanatate datoratd de
persoanele care realizeaza venituri
obtinute dintr-o asociere cu o0

persoana juridica

21.05.26

Diferente aferente contributiei de

asiguriri sociale de sanatate

21.05.27

Contributia de asigurari sociale de
sanatate datorata de persoanele fizice
care realizeaza venituri in baza

contractelor de activitate sportiva

21.05.29

161.000

205.250

240.823

Contributii de asiggurari sociale de

sanatate aferente declaratiei unice

21.05.49

8.440.000

11.110.691

12.949.144
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Alte contributii pentru asigurari

sociale de sanatate datorate de | 21.05.50
asigurati
VENITURI NEFISCALE 29.00 264.000 397.617,20
Venituri din proprietate 30.05
Alte venituri din proprietate 30.05.50
Diverse venituri 36.05 264.000 397.617,20
Venituri din aplicarea prescriptiei
o 36.05.01.01 6.000 95.348
extinctive
Venituri din compensarea crean’elor
din despagubiri 36.05:24 3,060
Alte venituri 36.05.50 258.000 305.329,20
SUBVENTII 41.00.05 127.832.260 126.842.766,61 3.054
Subventii de la Bugetul de Stat 42.05 127.832.260 126.842.766,61 3.054
Contributii de asigurari de sanatate
pentru persoane care satisfac stagiul | 42.05.22
militar
Contributii de asigurari de sanatate
pentru persoane care executi o
pedeapsa privativa de libertate sau 120523
arest preventiv
Subventii primite de la bugetul
fondului national unic de asigurari | 42.05.26 91.106.360 91.106.362
sociale de sanatate pentru echilibrare
Contributii  de asigurari sociale de
sanatate pt persoanele aflate n | 42.05.27
concediul pt cresterea copilului
Contributii de asigurari de sanatate pt
persoane beneficiare de ajutor social 120547
Contributii de asigurari de sanatate pt
personalul  monahal al cultelor | 42.05.49
recunoscute
Contributii de asigurari de sanatate pt
persoanele care se afla in executarea
masurilor prevazute la art 105, 113,
114 din Codul penal, precum si pt | 42.05.50
pers care se afla in perioada de
amanare sau Tntrerupere a executarii
pedepsei privative de libertate
Sume alocate din bugetul de stat,
altele decét cele de echilibrare, prin | 42.05.53 21.143.430 20.676.934,79

bugetul Ministerului Sanatatii
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Sume alocate bugetului Fondului
national unic de asigurari sociale de
sanatate ,pentru acoperirea deficitului
rezultat din aplicarea prevederilor
legale referitoare la concediile si ind.

De asig soc de sanatate

42.05.74

15.582.470

15.059.533,82

Subventii de la alte administratii

43.05

96

3.054

Contributii de asigurari de asigurari
de sanatate pt. persoane care executi
0 pedeapsa privativa de libertate sau

arest preventiv

43.05.02

Contributii de asigurari sociale de
sanatate pt persoanele aflate Tn

concediul pt cresterea copilului

43.05.03

Contributii de asigurari sociale de
sanatate pt persoanele aflate 1n
concediul medical sau Tn concedii
medicale pt Tngrijirea copilului bolnav

n varsta de pana la 7 ani

43.05.05

2.707

Contributia de asiguriri de sanatate
pentru persoanele care se afla in
concedii medicale din cauza de
accidente de munca si  boli

profesionale

43.05.06

17

243

Contributii de asigurari sociale de
sanatate pt persoanele beneficiare de

ajutor social

43.05.11

Sume alocate din veniturile proprii

ale Ministerului Sanatatii

43.05.12

Contributii din bugetul asigurarilor
sociale de stat, din sumele alocate
sistemului  de asigurari  pentru
accidente de munca si  boli
profesionale, pentru concedii i
indemnizatii datorate pers aflate in
incapaciate temporara de munca din
cauza de accidentelor de munca sau

bolilor profesionale

43.05.13

79

104

Venituri ale FNUASS incasate in

contul unic, in curs de distribuire

47.05.00

1.816.411

TOTAL VENITURI

477.125.260

469.090.114,87

98,31%

77.285.279

Din datele prezentate mai sus, rezulta ca la data de 31.12.2023, veniturile totale sunt in suma
de 469.090.114,87lei, fata de prevederea bugetara de 477.125.260lei, iar drepturile constatate ramase
de Tncasat sunt in suma de 77.285.279 lei,astfel, se constata ca bugetul a fost realizat in procent de

98,31%.

La finele anului 2023, finantarea cheltuielilor s-a efectuat in limita prevederilor bugetare si a

deschiderilor de credite. Plata serviciilor medicale si
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asistentei sociale, precum si platile pentru administrarea fondului pentru perioada raportata se prezinta

astfel:
Din care:
N —
Cheltuieli Cheltuieli
r . Asigurari  si
INDICA materiale materiale o o _
c TORI Total s servicii cu Serv administrar Cheltuieli de a5|s.ten¢a Transferuri
r ) . . personal sociala
caracter medical | Medicale e capital,
t alte
cheltuieli
Credite
bugetare
1 - 698.650.340 462.175.990 461.523.440 652.550 4.422.430 31.880.520 | 200.171.400
preveder
i
Credite
2 . 698.064.372 461.668.252 461.115.752 552.500 4.364.800 31.864.530 | 200.166.790
deschise
Plati
3 | efectuat | 697.597.665,31 461.201.588,31 | 460.649.122,10 | 552.466,21 | 4.364.767 31.864.530 | 200.166.780
e
Diferent
4 585.968 507.738 407.688 100.050 | 57.630 15.990 4.610
a(1-2)
Disponi
bil  in
cont
5 . 466.706,69 466.663,69 466.629,90 33,79 33 0 10
neutiliza
t
(2-3)

700.000.000
600.000.000
500.000.000
400.000.000
300.000.000
200.000.000
100.000.000

0

Fig.l11.1 plata serviciilor medicale 2023 in functie de deschideri de credite solicitate

2023

Disponibilul in cont la 31.12.2023 este de 466.706,69 lei din care :
- la cheltuieli materiale si servicii cu caracter medical: 466.663,69lei(conturile CAS Gorj au fost
alimentate in ultima zi lucratoare a anului 2023, dupa ora 18,30)
- cheltuieli de personal: 33 lei
- cheltuieli privind transferurile: 10 lei

Tn ceea ce priveste platile la materiale si prestari de servicii cu caracter medical, acestea s-au
efectuat in baza Contractului-cadru care reglementeaza conditiile acordarii asistentei medicale, a
medicamentelor si a dispozitivelor medicale in cadrul sistemului de asigurari sociale de sanatate n
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vigoare si a Normelor de aplicare ale acestuia, a actelor aditionale incheiate cu furnizorii de servicii
medicale, in limita deschiderilor de credite de la Casa Nationala de Asigurari de Sanatate.

200.166.786

61.201.588,31

Fig.I11.2 Ponderea domeniilor in platile anului 2023

Platile pentru asigurari si asistenta sociala la 31.12.2023,

O Cheltuieli
materiale
si servicii cu caracter medical
; 461.201.588,31 ; 66,11%

B Cheltuieli de personal ; 4.364.767 ;
0,63%

O Asigurari si asistenta sociala
;31.864.530 ; 4,57%

O Transferuri ; 200.166.780 ; 28,69%

s-au efectuat in conformitate cu

prevederile OUG 158/2005 privind concediile si indemnizatiile de asigurari sociale de sanatate, cu
modificarile si completarile ulterioare, procentul de realizare fiind de 100 %.

o . Credite bugetare | Deschidere de credite | Plati efectuate % plati fata de
Denumirea indicatorului
la 31.12. 2023 la 31.12. 2023 la 31.12. 2023 deschidere

Asistenta sociala in caz de boala 23.534.270 23.521.396 23.521.396 100
Asistenta sociala  pentru familie si

] 8.346.250 8.343.134 8.343.134 100
copil
TOTAL 31.880.520 31.864.530 31.864.530 100

Din creditele bugetare aprobate la 31.12.2023 in suma de 31.880.520lei, au fost platite de catre
Casa de Asigurari de Sanatate a Judetului Gorj concedii si indemnizatii de asigurari sociale de sanatate
n valoare totala de 31.864.530 lei conform deschiderilor de credite de la Casa Nationala de asigurari

de Sanitate.

Situatia finantarii si realizarii cheltuielilor cu caracter medical la 31.12.2023, se prezinta astfel:

Credite
Prevedere
DENUMIREA bugetare Plati efectuate
bugetara la %
INDICATORULUI deschise la | 1a31.12.2023
31.12.2023
31.12.2023
1 2 3 4 4/3
Medicamente pt boli cronice cu risc crescut| gy 744 g 61.700.090 61.700.090 100
utilizate in programele nationale cu scop curativ
Materiale sanitare specifice utilizate in programele
nationale cu scop curativ 2.257.760 2.257.760 2.257.760 100
TOTAL PROGRAME SANATATE CU SCOP
CURATIV 63.957.850 63.957.850 63.957.850 100
Medicamente cu si fara contributie personala 95.671.660 95.272.100 95.272.093,53 99,99
Serylcu njedlcale de hemodializa si dializa 26.377.690 26.377.690 26.377.690 100
peritoneala
Dispozitive si echipamente medicale 3.828.650 3.828.650 3.828.650 100,00
Servicii medicale in ambulator, din care: 123.072.810 123.064.680 122.598.192,26 | 99,62
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Asistenga medicala primara 75.332.170 75.324.040 74.857.552,26 99,38
Asistenga medicala pt specialitasi clinice 28.955.760 28.955.760 28.955.760 100
Asistenga medicala stomatologica 2.279.090 2.279.090 2.279.090 100
Asistensa medicala pt specialitari paraclinice 14.689.930 14.689.930 14.689.930 100
Asistenga medicala in centre multifuncsionale 1.815.860 1.815.860 1.815.860 100
Servicii medicale in unitati sanitare - spitale 146.109.780 146.109.780 146.109.673 99.99
Servicii de urgenta prespitalicesti si transport 97.010 97.010 97.010 100
sanitar

Tngrijiri medicale la domiciliu 705.940 705.940 705.940 100
Prestatii  medicale ~ acordate in  baza |, 54, o5 1.702.050 1702.02331 | 99,99
documentelor internationale

I/IOETDAI‘IC;ALCHELTUIELI CU CARACTER 461.523.440 461.115.752 460.649.122,10 | 99.89

Din situatia prezentata, rezulta ca plata serviciilor medicale prestate s-a facut in procent de 99,89%
raportat la deschiderile de credite, cu incadrare in limitele bugetului aprobat.

Cheltuielile de administrare a fondului de asigurari sociale de sanatate s-au efectuat in
conformitate cu prevederile legale n vigoare, in limita bugetului aprobat pentru 31.12.2023, procentul

de realizare fiind de 99,99 %, din care:

% plati raportat la
o . Credite bugetare Deschidere de credite | Plati efectuate .
Denumirea indicatorului deschiderea de
aprobate la | 1a31.12.2023 la 31.12.2023 .
credite
31.12.2023
Cheltuieli de personal 4.422.430 4.364.800 4.364.767 99.99
Cheltuieli materiale si
servicii 548.550 519.120 519.086,71 99,99
Cheltuieli de capital 104.000 33.380 33.379,50 99,99
TOTAL CHELTUIELI
DE ADMINISTRARE 5.074.980 4.917.300 4.917.233,21 99,99
Tn ceea ce priveste sumele alocate la 31.12.2023 pentru programele nationale de santate,
procentul de realizare este de 100%, astfel:
Credite Deschidere de . % pliti raportat
chrt. Denumire bugetare la | credite la E%tll ifzegguz%te la  deschiderea
' 31.12.2023 31.12.2023 T de credite
1 Programul national de oncologie 16.302.310 16.302.310 16.302.310 100,00
p | Programul national de tratament pentru | , o, 75 4.540.750 4540750 | 100,00
boli rare
3 Eg‘;?gml' y ?;téggr?:ieide tratament - al |5 930,250 2.930.250 | 100
2.930.250
4 Programul national de diabet zaharat 26.752.910 26.752.910 26.752.910 100
5 Programul national de boli endocrine 1.150 1.150 1.150 100
6 ProgramL_JI national de_ tr_ansplantfje organe, | -1 490 751.000 751.000 100
tesuturi si celule de origine umana
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Programul national de oncologie +boli | 14 459 700 | 10.421.720 10421720 | 100
7 rare(mucoviscidoza)— cost-volum
Total medicamente pt boli cronice-programe | ¢4 750090 | 61.700.090 61.700.090 | 100
nationale cu scop curativ
Materiale sanitare specifice utilizate 1n
1 programele nationale cu scop curativ-teste | 1.812.990 1.812.990 1.812.990 100
diabet+pompe insulina
2 Programul national de ortopedie 247.220 247.220 247.220 100
3 Diabet zaharat-pompe insulina 197.550 197.550 197.550 100
Total materiale pt boli cronice-programe | , 57 76, 2.257.760 2.257.760 | 100
nationale cu scop curativ
Hemoblobina glicata 0 0 0 0
Programul national de supleere a functiei | og 377 590 | 26377600 | 26.377.690 | 100
renale la bolnavii cu insuficienta renala cronica
TOTAL PROGRAME NATIONALE DE
SANATATE 90.335.540 90.335.540 90.335.540 100

Tn anul 2023, nu au fost Inregistrate operatiuni refuzate la viza de CFPP.
Pentru activitatea desfasurata in perioada 01.01.2023 — 31.12.2023, CASJ Gorj a respectat

procedurile contabile pentru toate operatiunile derulate pornind de la intocmirea documentelor
justificative si pana la intocmirea situatiilor financiare, respectandu-se circuitul documentelor
contabile, nominalizarea persoanelor implicate in conducerea si organizarea contabilitatii, stabilindu-se
sarcini si responsabilitati precise, precum si termene de realizare a lucrarilor.

Tn elaborarea procedurilor contabile, s-au avut in vedere prevederile Codului controlului intern

managerial al entitatilor publice n vigoare.

Au fost respectate principiile contabilitatii de angajamente aplicate in institutie, si anume:
-metodele de evaluare a activelor fixe si circulante utilizate in institutie
-metoda de amortizare a activelor fixe

TR

-evaluarea disponibilitatilor creantelor si datoriilor, etc.
3.2. Biroul Logistica

Biroul Logistica asigura functionarea institutiei din punct de vedere al asigurarii logisticii,

administreaza si protejeaza bunurile mobile si imobile dobéandite in conditiile legii, necesare pentru
desfasurarea activitatii proprii CAS Gorj.

Principalele activitati desfasurate in cursul anului 2023:

- administrarea si intretinerea bunurilor mobile si imobile, gestionarea si Tintretinerea
patrimoniului  CAS Gorj;

- evidenta consumurilor lunare si urmarirea reducerii acestor consumuri prin intretinerea
instalatiilor sanitare;

- urmarirea evidentei consumului lunar prin normarea materialelor consumabile (rechizite,
cartuse imprimante, tipizate etc.) pe servicii si numar de persoane;

- urmarirea executarii si indeplinirii contractului de servicii de paza;

- legarea documentelor si predarea lor la depozitul de arhiva.

- planificarea si incadrarea in consumul de carburanti conform prevederilor legale;

- au fost verificate serviciile de telefonie furnizate de operatorii economici pentru a se
asigura calitatea fluxului informational atét la telefoane cat si la faxuri si s-au intreprins
toate masurile necesare Tn vederea imbunatatirii acestuia;

- asigurarea aprovizionarii cu formulare tipizate (retete, bilete de trimitere pentru investigatii
paraclinice, bilete de trimitere pentru investigatii clinice, bilete de trimitere RMN, bilete
trimitere CT, Bilete trimitere Scintigrafie, Concedii medicale) si distribuirea acestora
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conform unui program stabilit, furnizorilor de servicii medicale aflati in relatii contractuale
cu CASJ Gorj;

3.2.1 Compartiment Achizigii Publice

Compartimentul Achizitii Publice a desfasurat activitati legate de achizitia de bunuri si servicii,
n conditiile legii, avandu-se in vedere diminuarea fondurilor aferente cheltuielilor de administrare
si functionare, necesitatile obiective de achizitie, gradul de prioritate al necesitatilor, in scopul
acoperirii nevoilor de consum ale institutiei.

Au fost achizitionate servicii de mentenanta sistem ERP ( pentru perioada ianuarie — decembrie
2023) prin acord cadru negociat de CNAS in calitate de lider de asociere.

S-au achizitionat materiale de intretinere si materiale de curatenie necesare in cadrul CAS Gorj
prin cumpdrare directa, efectuandu-se testarea pietei in scopul achizitionarii de produse de calitate
buna si la preturi cat mai scazute.

Au fost contractate si realizate urmatoarele cheltuieli de capital:

-unitati desktop 5 buc -valoare totala : 28.470,75 lei

- licenta Windiws server 1 buc -valoare totala : 4.908,75 lei

. Achizitiile publice au fost efectuate de CAS Gorj cu respectarea prevederilor Legii 98/2016 privind
achizitiile publice si a HGR 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor referitoare la atribuirea contractelui de achizitie publica/acordului-cadru din legea
98/2016 privind achizitiile publice

3.3. Consiliul de Administragie

Tn perioada 01 ianuarie — 31 decembrie 2023 activitatea CA al CAS Gorj s-a concretizat Tn 12
sedinte ordinare, respectiv 27 ianuarie 2023, 24 februarie 2023, 31 martie 2023, 28 aprilie 2023, 31
mai 2023, 08 iunie 2023, 28 iulie 2023 ,29 august 2023, 29 septembrie 2023 , 31 octombrie 2023, 29
noiembrie 2023 si 28 decembrie 2023.

Principalele teme abordate de catre CA al CAS Gorj au fost:

- Raport privind activitatea de decontare a serviciilor medicale, medicamentelor si dispozitivelor

medicale Tn anul 2022.

- Criterii de prioritate, precum si cele de solutionare a listelor de prioritate pentru cererile de
acordare a dispozitivelor medicale.

- Asigurarea continuitatii asistentei medicale in judetul Gorj prin incheierea de contracte si acte
aditionale cu furnizorii de servicii medicale, medicamente, materiale sanitare si dispozitive
medicale.

- Strategia privind Tincheierea contractelor, actelor aditionale si conventiilor cu furnizorii de
servicii medicale, medicamente, materiale sanitare si dispozitive medicalepentru anul 2023.

- Raport privind incheierea contractelor, actelor aditionale si conventiilor cu furnizorii de
servicii medicale, medicamente, materiale sanitare si dispozitive medicalepentru anul 2023.

- Rapoartele de analiza pe baza de bilant incheiat la 31.12.2022; la 31.03.2023 ;la 30.06.2023 , si
la 30.09.2023

- Proiectul de buget al CASJ Gorj pentru anul 2024.

- Raport de activitate al Biroului Control pe semestrul | 2023

- Raport de activitate al Compartimentului Juridic si Contencios Administrativ pe 9 luni 2023

- Strategia anuala de achizitii pe anul 2024 a CASJ Gorj.

3.4.Compartiment Evidenta Asigurati Carduri si Concedii Medicale
3.4.1 Evidenta Asigurati

In cursul anului 2023, la nivelul casei de asigurari de sanatate s-au desfasurat urmatoarele
activitati privind oganizarea LJi gestionarea bazei de date a persoanelor asigurate:
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validarea calital Jii de asigurat in baza documentelor depuse sau trasmise la CAS Gorj (i Tnregistrate in
aplicallia SIUI, modulul-Gestiune asigural_li pe categorii de asigurali a persoanelor care au obligallia
de a se asigura.

verificarea categoriilor de asigurati din baza de date SIUI si inchiderea categoriilor pentru persoanele
care nu mai indeplineau conditiile prevazute de Ordinul nr. 1.549/29 noiembrie 2018 privind aprobarea
Normelor metodologice pentru stabilirea documentelor justificative privind dobandirea calitatii de
asigurat in sistemul asigurarilor sociale de sanatate din Romania;

monitorizarea raportarilor transmise de catre autorital lile competente care au obligallia transmiterii
periodice a datelor solicitate prin protocoalele incheiate intre CAS Gorj i aceste autoritalli;

e procesarea n SIUI a declaralJiilor D112 transmise de catre ANAF []i transmiterea erorilor
identificate angajatorilor in cauza (prin e-mail, sau dupa caz, prin pol /ta).

e cliberarea adeverintelor din care reiese numarul de zile de concediu medical acordate in
ultimele 12 luni pentru ingrijirea pacientilor cu afectiuni oncologice (cod indemnizatie 17).

CAS Gorj deserveste o populate de 344.535 persoane din care 271.202 asigurati cu
urmatoarea structura:

Categorie asigurat Numar
Salariati 90.360
Persoane aflate in concediu de crestere copil |1.445
Coasigurati 15.533
Minori 53.556
Someri 1.085
Beneficiari ajutor social 5.536
Liber profesionisti si alte venituri 7.309
Elevi, studenti peste 18 ani 8.636
Persoane cu handicap peste 18 ani 3.089
Pensionari 77.213
Legi speciale (veterani etc) 1.233
Alte categori 3.032
Persoane fara venit impozabil 3.175
Total 271.202

Structura asiguratilor la 31.12.2023 pe categori
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Categorii asigurati [%)]

Leqi speciale (veterani etc)
0,45

Alte categori
1,12

Persoane fara venit impozabil
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Pensionari

28,47
Salariati

33,32

Persoane cu handicap peste
18 ani
1,14

Elevi, studenti peste 18 ani
3,18

Persoane aflate in concediu de

Liber profesionisti si alte
crestere copil

venituri
2,70 0,53
Beneficiari ajutor social Bt Minori Coa;i?;rali
2,04 omen 19.75 ]

0,40

Fig. I11. 3-Structura asiguratilor la 31.12.2023 pe categorii

Structura asiguratilor la 31.12.2023 in functie de plata contributiei

Categorie asigurat Numar %
Asigurati scultiti la plata contributiei 173.924 64,13%
Asigurati platitori de contributie 97.278 35.87%
Total 271.202 100%
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Asigurati platitori de contributie
35,87%

Asigurati scutiti la plata
contributiei
64,13%

Fig. I11.4 - Structura asiguratilor la 31.12.2023 in functie de plata contributiei

3.4.2. Carduri Nationale de Asigurari de Sanatate

Tn perioada 2014-2023 au fost distribuite de citre CN Posta Romana SA un numar de 279.362
carduri nationale de asigurari de sanatate din totalul de 294.524 carduri tiparite.

Cardurile nedistribuite Tn numar de 14.163 au fost returnate la sediul Cas Gorj de unde pot fi
ridicate de catre titularii acestora.
Pina la data de 31.12.2023 au fost solicitate de la sediul Cas Gorj de catre titulari un numar de 10.241
din totalul cardurilor returnate de CN Posta Romana SA.
Totodata s-au primit de la Casa OPSNAJ pe baza de Proces-Verbal un numar de 1184 carduri
nationale pentru a fi distribuite titularilor acestora din care s-au distribuit catre asiguratii 922 carduri
nationale.
Termenul de valabilitate al acestor carduri este de 7 ani de la data rescrierii certificatului.

Tip Document Numar %
Carduri nationale emise in
perioada 2014-2023, din | 294.524 100%
care:
Carduri nationale
distribuite direct prin Posta | 279.362 94,85%
Romana
Carduri returnate la Cas
Gorj 14.163
Carduri nationale ridicate
de la Cas Gorj 10.241

Tabel 11.1.2.1 Carduri nationale tiparite si distribuite pana la data de 31.12.2023
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O CARDURI DISTRIBUITE PRIN
POSTA ROMANA 279362, 95,17%

B CARDURI RETURNATELA CASJ
GORJ 14163, 4,83%

Pe parcursul

2023 au fost solicitate si
duplicat/adeverinte Tnlocuitoare a cardurilor nationale.

eliberate 3165 carduri

nationale

Tip document Numar %
Carduri nationale

duplicat/adeverinte 3165 100%
emise(pierdere,distrugere,modificare

date)

Total 3165 100%

Tabel 11.1.2.2 Carduri nationale duplicat/adeverinte emise in cursul anului 2023.

3.4.3 Carduri Europene de Asigurari de Sanatate

Tn perioada 01-01-2023 — 31-12-2023 au fost emise 3017 carduri europene de asiguriri de
sanatate/certificate provizorii de inlocuire a cardului.

Luna/Anul Numar %
lanuarie 2023 156 5,17%
Februarie 2023 151 5,00%
Martie 2023 245 8,12%
Aprilie 2023 151 5,00%
Mai 2023 319 10,57%
lunie 2023 374 12,39%
lulie 2023 570 18,89%
August 2023 286 9,48%
Septembrie 2023 196 6,5%
Octombrie 2023 291 9,64%
Noiembrie 2023 171 5,67%
Decembrie 2023 107 3.57%
Total 3017 100%

Tabel 11.1.3 Carduri europene/certificate provizorii de inlocuire a cardului european emise in anul

2023
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Carduri europene/certificate provizorii de inlocuire in 2023 Oian.23

B feb.23
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Fig.111..5 Carduri europene/certificate provizorii de inlocuire a cardului european emise in anul 2023

3.4.4 Concedii Medicale

3.4.4.1 Organizarea si gestionarea activitatilor privind evidenta persoanelor fizice asigurate pentru
concedii si indemnizatii de asigurari sociale de sanatate:

incheierea contractelor si a actelor aditionale la contractele de asigurare pentru concedii si
indemnizatii de asigurari sociale de sanatate - pentru un numar de 36 persoane fizice, altele
decat cele prevazute la alin. (1), art. 1 din OUG 158/2006 privind concediile si indemnizatiile
de asigurari sociale de sanatate;

stabilirea - pentru un numar de 36 persoane fizice asigurate pe baza de contract de asigurare
pentru concedii si indemnizatii de asigurari sociale de sanatate a contribuitei pentru concedii si
indemnizatii de asigurari sociale de sanatate;

calculul si plata indemnizatiilor de concedii medicale catre persoanele fizice asigurate in baza
contractelor de asigurari sociale de sanatate precum si a celor preluate in plata - pentru un
numar de 110 certificate de concediu medical ;

incetarea contractelor de asigurari sociale de sanatate prin emiterea instiintarilor - pentru un
numar de 15 persoane fizice.

3.4.4.2 Inregistrarea si solutionarea cererilor depuse de catre angajatori la CAS Gorj in vederea
restituirii sumelor reprezentand indemnizatii de concedii medicale platite de catre angajatori
salariatilor proprii, care se suporta din FNUASS:

preluarea si verificarea documentelor depuse de catre angajatori la CAS Gorj in vederea
restituirii indemnizatiilor de concedii medicale platite salariatilor proprii care se suporta din
FNUASS, inregistrarea informatiilor in baza de date SIUI si intocmirea referatelor de
restituire/respingere a cererilor de restituire pentru un numar de 6543 angajatori;

respingerea dosarelor depuse de catre nu numar de 762 angajatori care nu cuprindeau toate
documentele si informatiile obligatorii (semnaturi, stampile neconcordante fata de declaratia
D112), care contineau date eronate sau, dupa caz, care au depasit termenul legal de depunere;
solicitarea catre Compartimentull Financiar — Contabilitate a deschiderilor de credite bugetare
in limita creditelor bugetare aprobate, intocmirea propunerilor de angajare a cheltuielilor si
emiterea ordonantarilor de plata cu borderoul centralizator al referatelor aprobate spre plata si
inregistrarea lor in evidenta contabila si a angajamentelor bugetare si legale;

ordonantarea la plata a cererilor depuse de catre angajatori in limita creditelor bugetare
aprobate si in limita creditelor bugetare deschise.
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Situatia privind concediile medicale platite persoanelor fizice pana la data de 31.12.2023 este
cuprinsa in tabelul de mai jos :

Luna Nr. Suma (lei) Total
concedii
medicale | Asistenta sociala | Asistenta sociala in | Asistenta sociala pentru
pentru famile si | caz de boli famile si copii si in caz
copii de boli

lanuarie 12 28.088 8.949 37.037
Februarie |5 43.817 4.182 47.999
Martie 8 84.265 627 84.892
Aprilie 8 96.906 2.123 99.029
Mai 8 68.593 1.062 69.655
lunie - - - -
lulie 13 106.458 7.042 113.500
August 9 79.851 9.394 89.245
Septembrie | 7 102.669 2.634 105.303
Octombrie | 13 109.873 5.041 114914
Noiembrie | 14 119.162 5.281 124.443
Decembrie | - - - -
TOTAL 97 839.682 46.335 886.017
140
120
100

80 ‘ O Nr. Concedii

medicale

60 )

40

20+

ian.23 feb.23 mar23 apr23 mai.23  iun.23 iul.23 aug.23  sept.23  oct.23 nov.23  dec.23

Fig. I11.6 — Situatia concediilor si indemnizatiilor platite persoanelor fizice la data de30.06.2023

Sumele achitate pana la data de 31.12.2023 agentilor economici urmare cererilor de restituire se
regasesc in tabelul de mai jos :

Numar cereri : Numar referate | Total
aprobate
Depuse Achitate
lanuarie 510 653 653 4.462.963
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Februarie 476 472 472 4.452.001
Martie 652 467 467 4.531.788
Aprilie 403 470 470 3.082.801
Mai 605 377 377 2.930.345
lunie 542 - - 0

lulie 528 75 75 1.534.380
August 627 514 514 3.319.833
Septembrie | 525 456 456 3.393.129
Octombrie | 579 359 359 2.375.596
Noiembrie | 492 299 299 895.677
Decembrie | 604 - - 0

Total 6543 4142 4142 30.978.513

O Nr referate
B Suma platita - mii lei

ian.23  feb.23 mar23 apr.23 mai.23  un.23 iul.23 aug.23  sept.23  oct.23 nov.23  dec.23

Fig. I11.7 — Evolutia sumelor platite angajatorilor pentru concedii si indemnizatii

Platile pentru asigurari si asistenta sociala pana la 31.12.2023 s-au efectuat in conformitate cu
prevederile legale in vigoare conform OUG 158/2005, cu modificarile si completarile ulterioare si a
normelor de aplicare, procentul de realizare fiind de 100,00 %.

o ) Credite bugetare | Deschidere de credite | Plati efectuate % plati fata de
Denumirea indicatorului
la 31.12. 2023 la 31.12. 2023 la 31.12. 2023 deschidere

Asistenta sociala in caz de boala 23.534.270 23.521.396 23.521.396 100
Asistenta sociala pentru familie si

) 8.346.250 8.343.134 8.343.134 100
copil
TOTAL 31.880.520 31.864.530 31.864.530 100

Cererile de restituire depuse de angajatori conform modelului aprobat prin anexa 10 la
O.MS/CNAS nr. 15/2018, s-au inregistrat in contabilitate in contul 473010905AXX “Decontari din
operatii Tn curs de lamurire” pana la verificarea si validarea declaratiilor primite de la angajatori si
aprobarea de catre ordonatorul de credite a referatului de restituire.
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La data de 31.12.2023 soldul contului 473010905AXX ”Decontari din operatii in curs de

lamurire” este in suma de 28.887.924lei si reprezinta cuantumul sumelor aferente cererilor de
restituire inregistrate si neplatite in anul 2023.
Din care suma de 21.167.953 lei reprezinta valoarea solicitarilor depuse care nu indeplinesc
conditiile de plata si au fost stornate.,Pentru suma de 21.167.953 lei ce reprezinta cuantumul cererilor
depuse de agentii economici in perioada ianuarie 2023-decembrie 2023, CAS Gorj a emis notificari
pentru corectarea erorilor depistate la documentatia depusa. Conform art.64 alin.10 din Ordinul
15/2018/1311/2017 sumele respinse la plata nu se inregistreaza in evidentele contabile.

Sumele datorate de bugetul FNUASS pentru care au fost trimise notificari/refuzuri vor fi achitate
agentilor economici in functie de solutionarea deficientelor transmise si a termenului de prescriere.
Precizam ca n evidenta contabila nu sunt inregistrate sume aferente cererilor pentru care angajatorii nu
au efectuat nici un demers in vederea recuperarii in termenul de prescriptie, soldul fiind compus doar
din cereri depuse n anul 2023.

Totodata, facem mentiunea ca pe rolul instantelor de judecata nu exista litigii pentru cereri depuse
anterior acestei perioade.

4. Activitate DIRECTIA MEDIC SEF

4.1. Serviciul medical si Compartimentul Clawback

In anul 2023, personalul din cadrul Serviciului Medical, Compartimentului Claw back si

Medicul Sef au desfasurat urmatoarele activitati:
1. Tn vederea validarii medicale au fost verificate un numar de 6582 dosare cu certificate de concediu
medical depuse de catre angajatorii care au solicitat recuperarea indemnizatiilor suportate din bugetul
FNUASS pentru concedii medicale, intocmindu-se Nota de Constatare si Anexa cu neregulile
constatate la certificatele de concediu medical verificate.

Din totalul de 40159 certificate de concediu medical care au fost verificate, au fost refuzate la
plata un numar de 106 certificate de concediu medical si amanate la plata un numar de 287 certificate
de concediu medical.

Dupa validarea medicala a certificatelor de concediu medical, dosarele verificate, insotite de
Nota de constatare si anexa la Nota de constatare, au fost transmise la compartimentul de specialitate
din cadrul Directiei economice, iar prin Nota interna, situatia améanarilor si refuzurilor la plata a fost
transmisa Biroului Control.

2. Urmare a solicitarii unitatilor sanitare cu paturi pentru reconfirmarea cazurilor DRG invalidate
de SNSPMPDMB, a fost convocata in sedinte lunare Comisia de Analiza si au fost verificate
documentele medicale, astfel:

- pentru Spitalul Judetean de Urgenta Tg- Jiu - au fost analizate un numar de 373
FOCG, aferente lunilor decembrie 2022 - noiembrie 2023 si au fost reconfirmate un numar de 197
FOCG.;

3. La sediul CASJ Gorj s-au purtat discutii cu angajatorii/medicii  de
intreprindere/asiguratii/furnizorii de servicii medicale aflati n relatie contractuala cu CASJ Gorj-
personal sau telefonic - cu privire la serviciile medicale de care beneficiaza conform legislatiei/privind
eliberarea medicamentelor de catre farmacii si modul de acordare, completare si eliberare a
certificatelor de concediu medical, cautandu-se rezolvarea legala a tuturor problemelor sesizate.

4. Au fost informati furnizorii de servicii medicale/medicamente, despre modificarile legislatiei
specifice, Tn vederea punerii in aplicare a noilor prevederi.

5. Tmpreuna cu reprezentantul Compartimentului Programe de Sanitate a participat la activitatea
de monitorizare a derularii programelor nationale de sanatate pentru trimestrele 1-111 2023, la Spitalul
Judetean de Urgenta Tg- Jiu si Spitalul Orasenesc de Urgenta Tg- Carbunesti..

6. Au fost primite [Ii verificate raportarile lunare ale certificatelor de concediu medical eliberate de
furnizorii care au incheiat conven(Jii Tn acest sens cu institulia, atat in SIUI, cat []i centralizatoarele
transmise pe email; au fost transmise furnizorilor erorile in vederea remedierii [Ji s-au solicitat
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documente Tn vederea validarii unor certificate de concediu medical; au fost transmise adrese
furnizorilor prin care au fost informalli despre certificatele ramase invalide (i motivele; au fost
transmise lunar, la termenele stabilite, situalliile solicitate de CNAS.

Medicul Sef:

- Aceliberat un numar de 13 certificate de concediu medical la solicitarea a 5 persoane asigurate
care au beneficiat de servicii medicale intr-un stat membru al UE / au urmat tratament in
strainatate;

- Aavizat un numar de 8 Rapoarte medicale pentru eliberarea Formularului E112/S2;

- A primit, verificat si transmis la Comisia de experti a CNAS un numar de 24 dosare pentru
aprobarea PET/CT, fiind aprobate 23;

- A verificat modul de respectare a prevederilor Ordinului CNAS nr 141/2017 pentru aprobarea
Formularelor specifice in ceea ce priveste introducerea acestora in SIUI n trimestrul 1V 2022,
trimestrul 1, Il si 111 2023 de catre medicii curanti, precum si respectarea perioadei de
prescriere; s-au constatat 9 situallii in care nu au fost identificate formularele specifice in
SIUI: prescriptor de la CASOPSNAJ sau reletele au fost prescrise de medic/eliberate de catre
farmacie -pe alte coduri de boala G decét cele pentru care exista formular specific; au fost
transmise note interne DirecJiei Relallii Contractuale in vederea aplicarii masurilor prevazute
de legislalJia In vigoare;

- A verificat modul de respectare a protocoalelor terapeutice pentru prescriptiile medicale
eliberate Tn trimestrul 1V 2022 i trimestrul 1, 11 (7§ 111 2023, conform Ordinului MS/CNAS nr
564/499/2021 privind aprobarea protocoalelor terapeutice, cu modificarile i completarile
ulterioare -n ceea ce priveste cantitatea/medicul prescriptor/diagnosticul, pentru un numar de
116 DCI-uri. Au fost constatate nerespectari ale legislatiei in vigoare pentru un numar de 10

medicamente, la un numar de 272 de prescriptii  medicale; au fost
transmise note interne catre Directia Relatii Contractuale Tn vederea aplicarii masurilor impuse
de legislatie;

- Urmare a unor solicitari ale CNAS, datorita contestarii consumului de medicamente aferent
trimestrului 1V 2021, trimestrul | si 11 2023, depuse la CNAS de catre detinatorii de de
autorizatie de punere pe piata, au fost verificate documentele de evidenta contabila primara
(facturi, NIR, fisa produs) pentru 7 coduri CIM, la un numar de 6 de furnizori; au fost
transmise Note interne Biroului control in vederea retinerii contravalorii retetelor/foilor de
condica la 3 furnizori care nu au declarat corect consumul de medicamente.

A participat la :

- sedintele Comisiilor de evaluare a furnizorilor de la nivelul judetului Gorj —in calitate de
= membru;

- Uedintele Comisiei de analiza a documentelor privind rambursarea contravalorii asisten(lei
= medicale transfrontaliere, ih baza HG 304/2014;

- sedintele Comisiei de analiza si solutionare a contestatiilor depuse de catre furnizorii de
= servicii medicale si medicamente;

- sedintele periodice/ trimestriale organizate de catre CAS cu furnizorii care au incheiat
= contracte cu institutia, aducand la cunostinta acestora noile prevederi legale si

dezbatand

= problemele ridicate de catre furnizori;

- fundamentarea bugetului pentru Programele Nationale de Sanatate si repartizarea la furnizorii
de servicii medicale prin care acestea se deruleaza, impreuna cu Directia Relatii Contractuale;

- alte activitati dispuse de catre conducerea unitatii.

4.2 Compartimentul Programe de Sdndatate

A. La nivelul CAS Gorj, in anul 2023, derularea programelor nationale de sanatate curative s-a
realizat Tn baza contractelor incheiate cu urmatorii furnizori:
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I. Spitalul Judetean de Urgenta Tg-Jiu — contract nr. 1SP/P din 28.04.2022 cu modificarile si
completarile ulterioare:

1. Programul national de oncologie — subprogramul de tratament medicamentos al bolnavilor cu
afectiuni oncologice

2. Programul national de diabet zaharat

3. Programul national de tratament pentru boli rare: SIDPU

4. Programul national de tratament al hemofiliei si talasemiei

5. Programul national de boli endocrine

6. Programul national de ortopedie

I. Spitalul Orasenesc de Urgenta Tg-Carbunesti — contract nr. 3SP/P  din 28.04.2022 cu
modificarile si completarile ulterioare:
1. Programul national de ortopedie

I11. Furnizorii de servicii de dializa:
1. S.C. Avitum S.R.L. - Centrul de Dializa Tg-Jiu — contract nr. 1HD/P din 28.04.2022 cu
modificarile si completarile ulterioare.
2. S.C. Diaverum Romania S.R.L. — Centrul de Dializa Tg-Jiu — contract nr. 2HD/P din 28.04.2022
cu modificarile si completarile ulterioare.
Cele doua societati deruleaza Programul national de supleere a functiei renale la bolnavii cu
insuficienta renala cronica.

IV. Furnizori de servicii de evaluare a hemoglobinei glicozilate:
1. S.C. Labonerv S.R.L.

2. S.C. Medistar S.R.L.

3. S.C. Centru Medical de Sanatate Umana S.R.L.

V. Farmaciile cu circuit deschis:

1. Subprogramul national de oncologie — componenta de ambulatoriu

2. Programul national de diabet zaharat — componenta de ambulatoriu

3. Programul national de tratament al hemofiliei si talasemiei — talasemie ambulatoriu

4. Programul national de tratament pentru boli rare — mucoviscidoza, scleroza laterala amiotrofica,
fibroza pulmonara idiopatica si atrofie musculara spinala

5. Programul national de transplant de organe, tesuturi si celule de origine umana

Tn anul 2023, Compartimentul Programe de Sanitate al CAS Gorj a realizat urmatoarele
activitati:

- S-a urmarit utilizarea eficienta a sumelor alocate pentru asigurarea in spital si in ambulatoriu a
medicamentelor specifice fiecarui program de sanatate derulat in judetul Gorj si incadrarea in
bugetul alocat;

- S-a fundamentat necesarul de credite de angajament pentru fiecare program/subprogram
derulat;

- S-aintocmit si transmis la CNAS situatia privind estimarea creditelor de angajament aferente
programelor nationale de sanatate curative necesare pentru anul 2023;

- S-a Intocmit si transmis la CNAS situatia privind repartizarea pe trimestre a creditelor de
angajament aprobate Tn anul 2023 pentru programele nationale de sanatate curative;

- S-au primit si verificat facturile Tnsotite de documente justificative privind achizitia
medicamentelor si materialelor sanitare inaintate de unitatile sanitare si s-au Tntocmit
deconturile pentru plata serviciilor din cadrul programelor nationale de sanatate curative;

- S-au primit si analizat balantele, stocurile si prescriptiile de medicamente aferente
indicatorilor lunari, trimestriali si anuali de la unitatile sanitare, verificAndu-se daca acestea
corespund realitatii;
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S-au primit, verificat, centralizat si transmis la C.N.A.S., la termenele stabilite, indicatorii
fizici si de eficienta lunari si trimestriali pentru programele de sanatate;

S-au transmis la CNAS, la termenul stabilit, situatiile privind cheltuielile efectuate pentru
pacientii proveniti din zona de conflict Ucraina;

S-au realizat si transmis la C.N.A.S., la termenele stabilite, situatiile referitoare la pacientii
tratati suplimentar, pacientii tratati temporar si locurile vacante, pentru programul de supleere a
functiei renale la bolnavii cu insuficienta renala cronica;

S-au primit, verificat si validat raportarile lunare si trimestriale ale furnizorilor de servicii de
dializa;

S-au realizat si transmis furnizorilor de servicii de dializa notificarile privind serviciile validate
si decontate;

S-a verificat evidenta dupa CNP a bolnavilor care beneficiaza de medicamente specifice
prescrise in cadrul programelor, la nivelul fiecarei unitati sanitare prin care se deruleaza
programe nationale cu scop curativ;

S-a verificat concordanta intre datele transmise de catre furnizorii de servicii medicale in SIUI
si cele pe suport de hartie luandu-se masuri de remediere a deficientelor;

Tmpreuna cu Directia Relatii Contractuale s-au repartizat creditele de angajament aprobate
pentru anul 2023, astfel incat sa fie asigurata derularea fara disfunctionalitati a programelor de
sanatate;

S-au stabilit sumele necesare deschiderilor de credite lunare pentru serviciile de dializa;

S-au introdus in sistemul informatic datele necesare validarii serviciilor de dializa pentru
pacientii constanti, beneficiari ai programului national de supleere a functiei renale la bolnavii
cu insuficienta renala cronica;

S-au verificat listele cu CNP-urile raportate de furnizorii de servicii de dializa cu lista CNP-
urilor furnizata de Registrul Renal Romén si pusa la dispozitia CAS Gorj de catre Directia
Programe Curative, pentru perioada ianuarie-noiembrie 2023,;

Monitorizarea derularii a programelor nationale de sanatate:

pentru anul 2022 monitorizarea s-a efectuat impreuna cu structura de control a CAS Gorj odata
cu controlul anual programat;

pentru trimestrele I, 11, (11 I1l, monitorizarea la unitatile sanitare care deruleaza programe
nallionale de sanatate curative a fost efectuata de catre un consilier din cadrul
compartimentului Programe de Sanatate si un consilier din cadrul Serviciului Medical;

la furnizorii de servicii de dializa, controlul pentru anul 2022 (i trimestrial din anul 2023 a fost
efectuat de catre un consilier din cadrul Biroului Control si un consilier din cadrul
compartimentului Programe de Sanatate.

B. Situatia numarului de bolnavi beneficiari ai subprogramelor nationale cu scop curativ in anul
2023 comparativ cu anul 2022

Indicatori fizici Indicatori de eficienta cost  mediu
. numar bolnavi cost mediu pe bolnav -lei Eﬁi'g:/a' pe
Program/Subprogra Denumire Anul Anul of  oOrdin
m de sinitate 2022 2023 Anul 2022 Anul 2023 180/2022
completat
0 1 2 3 6 6
Subprogramul de tratament al
bolnavilor cu afectiuni | bolnavi cu afectiuni oncologice 1061 1147 11.134,74 17.283,88 22.484
oncologice
Medicamente eliberate in baza | bolnavi cu afectiuni oncologice 101 122 102.420,19 87.586,35 X
contractelor cost-volum bolnavi cu mucoviscidoza 1 1 26.954,48 27.297,82 X
Programul national de diabet | bolnavi cu diabet zaharat tratati 14390 | 15193 1.590,77 1.827,99 1.810
zaharat bo_InaV| cu diabet zaharat evaluati 14 0 31,57 0 38
prin dozarea HbAlc
copii  cu  diabet  zaharat | 49 41 1.523,08 1.138,83 1.920
automonitorizati
adulti ~ cu  diabet  zaharat | s7e5 | 3560 | 439,65 437,83 960
automonitorizati
Bolnavi  beneficiari .de “mat. 11 11 6.613,80 4.46565 6.548
consum. pt. pompele de insulina
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Bolnavi beneficiari de mat. cons.
ot. SMGC 5 14 3.487,89 7.813,67 14.968
Bolnavi beneficiari de mat. cons.
ot. pompe cu SMGC X 6 X 9.355,77 20.052
bolnavi cu hemofilie intre 0 si 18 | 1 1.148.785,05 | 1.237.072,11 | 317.271
ani cu substitutie profilactica
Bolnavi cu  hemofilie cu
Programul national de tratament | substitutie profilactica | 4 6 300.486,89 265.011,20 167.500
al hemofiliei si talasemiei intermitenta
bolnavi cu hfmofllle cu substitutie 6 6 88.835,42 64.153,06 50063
,,on demand
bolnavi cu talasemie 5 1 7.710,27 27.126,67 50.579
Bolnavi ~ cu  sindrom  de | , 1 5032314 | 8136326 | 71.772*
imunodeficienta primara
copii cu mucoviscidoza tratati 4 4 167.531,62 272.479,25 130.335
adulti cu mucoviscidoza tratati 2 1 18.844,58 37.127,10 126.667
Programul  national de | bolnavi cu scleroza laterala
tratament pentru boli rare amiotrofica tratati ! 9 3.228,53 2.680,15 2.601
bolnavi cu fibroza pulmonara | 1 101.8459 | 121.261,08 | 67.577
idiopatica
?F‘)’I'r’]‘;"; cu amiotrofie musculard | 3 529.490,04 | 1.278.706,02 | 1.410.340
Prograr_nul national de boli bolnavi cu osteoporoza tratati 30 26 76,00 74,31 309
endocrine
Programul national de ortopedie | bolnavi endoprotezati 91 79 3.468,41 2.959,30 6.168
Programul national de bolnavi tratati entru  stare
transplant de organe, tesuturi si Hp 60 63 11.203,94 11.867,82 10.320
= 3 posttransplant
celule de origine umana
boInaw_tratalgl prin hemodializa 303 307 622,21 641,00 641
conventionala
Programul national de supleere | bolnavi tratati prin
a functiei renale la bolnavii cu | hemodiafiltrare intermitenta on- | 47 51 695,83 716,00 716
insuficienta renala cronica line
Total =~ pacienti  tratati - prin | 55 | 349 76509,68 | 79.691,70
hemodializa

Din analiza comparativa a indicatorilor fizici si de eficienta, realizati la nivelul judetului Gorj in
perioada 01.01.2023-31.12.2023 fata de perioada 01.01.2022-31.12.2022, se desprind urmatoarele
concluzii:

Subprogramul de tratament al bolnavilor cu afectiuni oncologice

Numarul de pacienti a crescut (cu 86 reprezentand o crestere cu 8,10%) iar costul mediu pe
bolnav a crescut cu 6.149,14 lei, reprezentand o crestere cu 55,22%. Aceasta crestere se datoreaza si
faptului ca anumite medicamente specifice care se eliberau in baza contractelor cost volum au fost
incluse pe lista neconditionata.

Costul mediu/bolnav este mai mic decét costul mediu calculat in Ordinul presedintelui CNAS nr.
180/2022, cu modificarile si completarile ulterioare.

Tn ceea ce priveste derularea contractelor cost-volum, in perioada analizati, au beneficiat de
tratament 122 bolnavi (77 pacienti in regim ambulatoriu, si 53 pacienti la Spitalul Judetean de Urgenta
Tg-Jiu) reprezentand o crestere cu 20,79 % fata de anul 2022. Costul mediu pe bolnav a scazut datorita
incetarii contractelor pentru unele medicamente si includerea lor pe lista neconditionata.

Programul national de diabet zaharat

1. Medicamente
A crescut numarul de bolnavi carora le-au fost prescrise medicamente specifice in cadrul
programului national de diabet zaharat (cu 803, reprezentand o crestere cu 5,58 %) concomitent cu
cresterea costului mediu/bolnav (cu 237,22 lei, reprezentand o crestere cu 14,91 %).
Costul mediu/bolnav este mai mare decat costul mediu calculat ih Ordinul presedintelui CNAS nr.
180/2022, cu modificarile si completarile ulterioare, reprezentand 100,99 % din acesta.
2. Materiale sanitare
A crescut numarul de pacienti adulti care au beneficiat de teste de automonitorizare (cu 77,
reprezentand 2,03 %), iar costul mediu/bolnav a scazut cu 1,82 lei.
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Numarul de copii cu diabet zaharat automonitorizati a crescut cu 2, iar costul mediu/bolnav a scazut
(cu 384,25 lei, reprezentand 25,22%).

Costul mediu/bolnav pentru testele de automonitorizare (adulti si copii) este mai mic decét costul
mediu calculat n Ordinul presedintelui CNAS nr. 180/2022, cu modificarile si completarile ulterioare.
Numarul de bolnavi care au beneficiat de materiale consumabile pentru pompele de insulina a ramas
constant, iar costul mediu/bolnav a scazut (cu 2.148,15 lei, reprezentand 32,50%).

Numarul de bolnavi care au beneficiat de materiale consumabile pentru sistemele de monitorizare
continua a glicemiei a crescut (cu 9, reprezentand 180%) concomitent cu crellterea costului
mediu/bolnav (cu 4.325,78, reprezentand 124,02%).

Din luna februarie 2023 sunt in program [Ji pacienti beneficiari de consumabile pentru pompele
de insulina cu sistem de monitorizare continua a glicemiei.

Costul mediu/bolnav la toate consumabilele este mai mic decat costul mediu calculat in Ordinul
presedintelui CNAS nr. 180/2022, cu modificarile si completarile ulterioare.

3. Servicii

Tn anul 2023 nu s-au Tnregistrat servicii de evaluare a hemoglobinei glicozilate.

Programul national de tratament al hemofiliei si talasemiei

1. Substituria profilactica continud
In program este inclus un pacient (copil) care beneficiaza constant de tratament. Costul mediu pe

bolnav a crescut cu 88.287,06 lei, reprezentand 7,68%. Acest fapt se datoreaza cresterii dozei de factor
prescrise copilului. Tratamentul profilactic este realizat cu factor recombinat (Advate) care asigura o
calitate mai buna a terapiei, dar este mai scump.
Din aceste motive costul mediu/bolnav este mai mare fata de costul mediu calculat in Ordinul
presedintelui CNAS nr. 180/2022, cu modificarile si completarile ulterioare, reprezentand 389,91 %
din acesta.

2. Substitugia profilactica intermitentd

A crescut numarul bolnavilor care au beneficiat de aceasta terapie (cu 2, reprezentand 50%). Costul
mediu pe bolnav a scazut cu 35.475,69 lei (11,81 %). Pentru 3 dintre pacien(]i tratamentul profilactic a
fost realizat cu factor recombinat, mai scump.

Din acest motiv costul mediu/bolnav este mai mare fata de costul mediu calculat in Ordinul
presedintelui CNAS nr. 180/2022, cu modificarile si completarile ulterioare, reprezentand 158,22 %
din acesta.

3. Substitugia ,,on demand”

Tn perioada 01.01.2023-31.12.2023 au fost tratati 6 pacienti. Costul mediu pe bolnav a scazut cu
24.682,36 lei (27,78 %). Pacientii cu hemofilie prezinta forme severe ale bolii, au diverse
comorbiditati asociate, sechele articulare si, chiar daca beneficiaza de profilaxie intermitenta, fac
frecvent accidente hemoragice.

De substitutie ,,on demand” beneficiaza si copilul de la profilaxia continua care are forma severa de
boala si este tratat cu Advate.

Costul mediu/bolnav reprezinta 128,14% din costul mediu calculat in Ordinul presedintelui CNAS nr.
180/2022, cu modificarile si completarile ulterioare.
4. Talasemie

Tn program este inclus un singur pacient care beneficiaza de tratamentul specific prin farmacia cu
circuit deschis in mod constant. Costul mediu a crescut cu 19.416,40 lei (251,83%) fata de anul 2022
1i este mai mic decat costul mediu calculat Tn Ordinul presedintelui CNAS nr. 180/2022, cu
modificarile si completarile ulterioare.

Programul national de tratament pentru boli rare
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1. Scleroza laterala amiotrofica
Au beneficiat de tratament 9 bolnavi. Costul mediu/bolnav a scazut cu 548,38 lei (16,99%) falla de
anul 2022. Tn anul 2023 au decedat 3 pacien(li.
Costul mediu/bolnav reprezinta 103,04% din costul mediu calculat in Ordinul presedintelui CNAS nr.
180/2022, cu modificarile si completarile ulterioare.
2. Mucoviscidoza copii
Numarul de pacienti a ramas constant, iar costul mediu/bolnav a crescut cu 104.947,63 lei (62,64
%), deoarece unul dintre copii a primit tratament cu 2 medicamente noi si scumpe (KAFTRIO si
KALYDECO), iar un copil are Tn schema de tratament tobramicinum.
Unul dintre copii are recomandare de colistimetat de sodiu, medicament ce face obiectul contractelor
cost-volum.
Costul mediu/bolnav este mai mare falla de costul mediu calculat in Ordinul presedintelui CNAS nr.
180/2022, cu modificarile si completarile ulterioare, reprezentand 209,06% din acesta.
3. Mucoviscidoza adulgi
De program a beneficiat un singur pacient care a efectuat constant tratamentul. Costul
mediu/bolnav a crescut cu 18.282,52 lei (97,02%).
Costul mediu/bolnav este mai mic decat costul mediu calculat Th Ordinul presedintelui CNAS nr.
180/2022, cu modificarile si completarile ulterioare.

4. Sindrom de imunodeficienga primara
Tn program este inclus un singur pacient care primeste constant tratamentul; costul mediu/bolnav a
crescut cu 22.040,12 lei (37,15%) datorita tipului de imunoglobulina tolerat de pacient si disponibil pe
piata, care a avut un pret mai mare si cresterii dozei din luna iulie 2023.
Costul mediu/bolnav reprezinta 113,36% din costul mediu calculat in Ordinul presedintelui CNAS nr.
180/2022, cu modificarile si completarile ulterioare.

5. Fibroza pulmonard idiopatica
Tn program este inclus 1 pacient care si-a luat constant tratamentul. Costul mediu/bolnav a crescut
cu 19.415,18 lei (19,06%).
Costul mediu/bolnav reprezinta 179,44% din costul mediu calculat in Ordinul presedintelui CNAS nr.
180/2022, cu modificarile si completarile ulterioare.

6. Atrofie musculara spinala
Tn anul 2023 au beneficiat de program 3 pacienti (un copil (i 2 adulti), care au primit tratament cu
Evrysdi (DCI Risdiplamum).
Costul mediu/bolnav este mai mic decat costul mediu calculat Th Ordinul presedintelui CNAS nr.
180/2022, cu modificarile si completarile ulterioare.

Programul national de boli endocrine — osteoporoza

Programul se deruleaza prin ambulatoriul de specialitate al Spitalului de Urgenta Tg-Jiu. Numarul
pacientilor a scazut cu 4 (13,33%), iar costul mediu/bolnav a crescut cu 1,69 lei (2,22%) fiind mai mic
decat costul mediu calculat in Ordinul presedintelui CNAS nr. 180/2022, cu modificarile si
completarile ulterioare.

Programul national de ortopedie — endoprotezare adul(Ji

Programul se deruleaza prin 2 unitalli sanitare. Din luna mai 2023, activitatea sectiei de ortopedie
de la Spitalul JudeJean de Urgen(1a Tg-Jiu s-a restrins din cauza lucrarilor de reabilitare energetica a
spitalului. Din acest motiv, numarul pacientilor beneficiari ai programului a scazut cu 12 (13,19%), iar
costul mediu/bolnav a scazut cu 509,11 lei (14,68%) fiind mai mic decat cel calculat in Ordinul
presedintelui CNAS nr. 180/2022, cu modificarile si completarile ulterioare.

Programul national de transplant — tratamentul starii posttransplant
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Numarul pacientilor inclusi in program a crescut cu 3 (5%) fata de anul 2022 iar costul
mediu/bolnav a crescut cu 663,88 lei (5,92%). Pacien(lii primesc medical lia specifica in baza
recomandarilor din scrisorile medicale emise de medicii specialil]ti din centrele de transplant.

Costul mediu/bolnav reprezinta 115% din costul mediu calculat in Ordinul presedintelui CNAS nr.
180/2022, cu modificarile si completarile ulterioare.

Programul national de supleere a functiei renale la bolnavii cu insuficienta renala cronica

Programul este derulat de 2 furnizori privalli de servicii de dializa. A crescut numarul bolnavilor
tratati prin hemodializa. Din luna aprilie 2022 au crescut tarifele pentru sedintele de hemodializa
continua si hemodiafiltrare intermitenta on-line. Tn anul 2023 au intrat Tn program 54 de pacien(]i noi
"1i au decedat 26.

5. Activitatea BIROUL CONTROL

In anul 2023, conform planului anual de activitate, pentru structura de control din cadrul CASJ
Gorj, compusa din 3 persoane active, a fost prevazut initial un numar de 50 actiuni de control la
furnizorii de servicii medicale, medicamente, dispozitive medicale, iar pe parcursul anului acesta a fost
modificat in sensul reducerii numarului de controale planficate.

Astfel, au fost realizate efectiv un numar de 123 controale, din care:

48 actiuni de control tematic
51 actiuni de control operatv

Actiunile de control desfasurate in anul 2023 au avut drept scop protejarea intereselor asiguratilor
si buna gestiune financiara a Fondului national unic de asigurari sociale de sanatate, prin:

-evidentierea si aducerea la cunostinta entitatii controlate a abaterilor si faptelor care au generat
incélcarea reglementarilor legale in domeniul asigurarilor sociale de sanatate si a consecintelor produse
de aceasta incilcare;

-determinarea entitatilor controlate sa isi Tnsuseasca si sa respecte normele legale in domeniul
asigurarilor sociale de sanatate;

-cunoasterea dinamicii si a gradului de repetabilitate al acelorasi fapte care contravin normelor legale,
in vederea stabilirii periodicitatii interventiilor pentru inlaturarea deficientelor si limitarea efectelor
patrimoniale negative;

-dispunerea masurilor adecvate in vederea restabilirii legalitatii si evaluarea impactului si a eficientei
masurilor luate anterior;

-constientizarea entitatii controlate prin prezentarea riscurilor induse de nerespectarea prevederilor care
decurg din reglementarile aplicabile propriei activitati si a avantajelor posibile determinate de
conformitatea cu legislatia din domeniul asigurarilor sociale de sanatate

Situatia controalelor planificate si realizate, a sumelor imputate si recuperate pe domenii, in anul 2023,
se prezinta astfel:

Nr
Nr. Nr. total | Sume Sume
lt Denumire controale | controale imputate recuperate
cr prevazute | realizate (lei) (lei)
A Controale furnizori de servicii
medicale
1 | Asistenta medicala primara 18 26 28.415,73 | 28.415,73
Ambulatoriu de specialitate clinic | 8 14 5.795,62 5.795,62
Ambulatoriu de specialitate
3 . 6 8 2.894,74 2.894,74
paraclinic
Ambulatoriu de specialitate
4 ) 2 2 956,37 956,37
stomatologic
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5 | Asistenta medicala spitaliceasca 2 11 49.590,57 | 49.590,57
7 Ingrijiri medicale la domiciliu
g Asis_te_nta medicala de recuperare- A 1 2.636,86 2.636,86
reabilitare
9 Furnizori de medicamente 4 10 65,06 65,06
10 | Dispozitive medicale
11 | Programe nationale de sanatate 4 10
Controale la persoane juridice sau
B | fizice ai caror salariati beneficiaza 6
de CM cf.OUG 158/2005
TOTAL 48 99 90.354,95 | 90.354,95

Principalele nereguli identificate Tn cursul actiunilor de control pe domenii de asistenta
medicala:

Asistenta medicala primara:

1. au fost prescrise RP compensare 90% la pensionari cu pensie de péana la 1.299, 1.429, 1.608
lei/luna fara a avea atasat la fisa de consultatie pentru fiecare reteta cuponul de pensie din luna curenta
sau precedent sau nu aveau consemnat in documentele de evidenta primara - fisa medicala a
pacientului /in registrul de consultatie numarul talonului si cuantumul pensiei si indemnizatiei sociale
pentru pensionari sau pensia depasea cuantumul prevazut de legislatia in vigoare;

2. au fost raportate la CAS servicii medicale si au fost prescrise medicamente la persoane din lista
de capitatie a altui medic de familie sau care la data acordarii acestor servicii pacientii figurau
neasigurati;

3. servicii medicale raportate la CAS si neconsemnate in toate documentele de evidenta primara
ale cabinetului medical,

4. au fost prescrise retete pentru medicamente pentru care medicul de familie nu detinea scrisoare
medicala valabila sau medicul care a eliberat SM nu se afla in contract cu o casa de asigurari de
sanatate;

5. au fost prescrise retete pentru medicamente fara a fi respectate protocoalele terapeutice;

6. au fost sanctionati contraventional cu ,,avertisment” doi medici de familie pentru nerespectarea
prevederilor OUG nr. 158/2005 privind concediile si indemnizatiile de asigurari sociale de sanatate;

Ambulatoriu de specialitate clinic:

1. in unele situatii nu au fost completate corect formularele utilizate in sistemul asigurarilor sociale
de sanatate, respectiv cele privind evidentele obligatorii, cele cu regim special si cele tipizate;

2. in unele situatii nu s-au verificat biletele de trimitere cu privire datele obigatorii pe care acestea
trebuie sa le cuprinda potrivit prevederilor legale in vigoare;

3. datele consemnate in desfasuratoarele lunare de raportare a activitatii furnizorilor de servicii
medicale, in vederea decontarii de catre casele de asigurari de sanatate a activitatii realizate nu
corespund cu cele consemnate in evidentele primare ale furnizorilor;

5. au fost identificate situatii cand numarul de puncte raportate pentru serviciile conexe actului
medical (consiliere psihologica clinica...)au depasit numarul maxim de puncte prevazut de legislatia in
vigoare;

6 . in unele situatii au fost raportate servicii medicale conexe actului medical - servicii de
Kinetoterapie pentru care furnizorii nu detineau documente justificative care sa ateste efectuarea
acestora;

7. in unele situatii au fost acordate servicii medicale pentru situatii de urgenta medico-chirurgicala
pentru personae neasigurate in urma carora au fost eliberate bilete de trimitere pentru internare fara a fi
justificat diagnosticul de urgenta;

8. au fost acordate servicii medicale pentru situatii de urgenta medico-chirurgicala in urma carora
au fost eliberate retete compensate pentru personae care au deposit varsta de 16 ani;
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9. au fost identificate situatii cand furnizorii nu au introdus in sistemul informatic toate prescriptiile
medicale electronice prescrise off-line, In termen de maximum 30 de zile calendaristice de la data
prescrierii;

10. in unele situatii au fost raportate servicii medicale pentru care furnizorul nu detinea documente
justificative;
Ambulatoriu de specialitate paraclinic
1. un furnizor a notificat cu intarziere CASJ Gorj cu privire la modificarea structurii de personal
fiind sanctionat conform prevederilor legale;
2. nu au fost completate corect si la zi formularele utilizate in sistemul asigurarilor sociale de
sanatate, respectiv cele privind evidentele obligatorii;
3. nu s-au verificat biletele de trimitere cu privire datele obigatorii pe care acestea trebuie sa le
cuprinda potrivit prevederilor legale in vigoare;
4. nu a fost respectat termenul de maxim 5 zile de la data solicitarii pacientilor pentru efectuarea
investigatiilor paraclinice necesare monitorizarii pacientilor diagnosticati cu
COVID-19, dupa externarea din spital sau dupa incetarea perioadei de izolare, precum si a
pacientilor diagnosticati en boli oncologice, diabet zaharat, afectiuni rare, boli cardiovasculare, boli
cerebrovasculare, boli neurologice, in cadrul caroruia trebuiau prestate respectivele servicii;
5. au fost constatate neconcordante intre codul de investigatii consemnat pe biletul de trimitere si
codul de investigatii raportat;
6. in unele situatii au fost identificate investigatii paraclinice raportate si neefectuate de furnizor,
fiind sanctionat conform prevederilor legale;
7. un furnizor a fost sanctionat pentru lipsa contractului de service pe perioada de derulare a
contractului de furnizare de servicii medicale;
Asistenga medicala spitaliceasca;

1. inunele cazuri nu au fost completate corect si la zi formularele utilizate n sistemul asigurarilor
sociale de sanatate, respectiv cele privind evidentele obligatorii, cele cu regim special si cele tipizate;

2. au fost identificate cazuri in care, chiar daca situatia o impunea, la externarea asiguratului, nu s-a
eliberat prescriptie medicala fapt pentru care s-a procedat la recuperarea sumei de 200 de lei pentru
fiecare caz externat la care s-a constatat nerespectarea acestei obligalii;

3. au fost identificate situatii cand prescriptiile medicale electronice prescrise off-line nu au fost
introduse 1n sistemul informatic, in termen de maximum 30 de zile calendaristice de la data prescrierii;

4. au fost solicitate si decontate nejustificat sume reprezentand cheltuiali efective;

5. in unele situatii au fost raportate alte diagnostice principale/secundare fata de cele consemnate in
FOCG de catre medici, proceduri chirurgicale raportate si neconsemnate in FOCG sau raportate dublu;

Furnizori de medicamente:
1. nu au respectat in unele cazuri modul de eliberare a medicamentelor cu sau fara contributie
personala in tratamentul ambulatoriu.
Asistenta medicala ambulatorie de medicina fizica si reabilitare
2.in unele situatii serviciile medicale-serii de proceduri raportate de furnizor si decontate de CASJ
Gorj nu au fost in concordanta cu serviciile medicale-serii de proceduri recomandate in Planul
terapeutic de proceduri specifice de medicina fizica si reabilitare eliberat de medicul de medicina fizica
si de reabilitare;

3.in unele cazuri fisa de tratament nu era completata cu toate datele cerute de legislatia in vigoare.

4.in unele situatii au fost raportate proceduri care nu au fost recomandate de medicul de medicina
fizica si reabilitare

Programe nationale de sanatate
1. un furnizor nu a respectat prevederile legale in ceea ce priveste incadrarea in normativul
minimal de personal
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Controale la persoane juridice sau fizice ai caror salariazi_beneficiazé de CM cf.OUG
158/2005
1. au fost situatii cand angajatorul nu a respectat prevederile OUG 158/2005, art. 36, pct.3,
lit. a) in sensul ca a platit cu intarziere angajatului contributiile pentru concediile
medicale prezentate la plata, fiind sanctionat contraventional cu « avertisment »

6. Activitatea Compartimentului Juridic Contencios Administrativ

Principalele activitati desfasurate in cadrul Compartimentului Juridic Contencios Administrativ
au avut ca scop indrumarea si asigurarea informarii serviciilor de specialitate ale Casei de Asigurari de
Sanatate a Judetului Gorj in vederea aplicarii si respectarii actelor normative 1n vigoare
corespunzatoare domeniului de activitate.

S-a urmarit permanent reprezentarea intereselor Casei de Asigurari de Sanatate a Judetului Gorj
in cadrul litigiilor cu tertii formuland aparari in dosare prin depunerea la termen a intampinarilor, a
raspunsurilor la adresele instantelor de judecata si promovarea in termen a apelurilor, recursurilor
impotriva sentintelor nefavorabile casei.
Compartimentul Juridic Contencios Administrativ al CASJ Gorj a avut pana la data de 31
decembrie 2023 pe rolul instantelor judecatoresti 29 cauze care au fost solutionate astfel:
1. - 2 dosare privind ingelaciunea (art.244 NCP). In aceaste cauze, CASJ Gorj are calitatea de
parte civila in dosarele penale, dosare incepute in anii 2019 si 2022 ca urmare a anchetelor politiei si a
descinderilor IGPR la unul dintre furnizorii de servicii medicale aflat in relatie cu CASJ Gorj;
- 2 dosare — se afla pe rol;
2. - 3 dosare in care reclamantii solicita sume de bani reprezentand contravaloare servicii
medicale acordate in strainatate
- 1 dosar — castigat de CASJ Gorj
- 1 dosar - pierdut de CASJ Gorj,
- 1 dosar — se afla pe rol; dosare din anii 2020, 2022
3. - 5 dosare prin care CASJ Gorj solicita sumele reprezentand contravaloarea analizelor
medicale, CT efectuate de asigurati in baza biletelor de trimitere care au fost decontate de CASJ Gorj
la furnizori fara a se cunoaste la acea data ca asiguratii figurau internati in spitale in perioada de la
emiterea biletului de trimitere si pe toata perioada valabilitatii acestuia cu toate ca asiguratii declarau
ca nu au fost internati la data efectuarii serviciului, dosare din anul 2021, 2022
- 4 dosare — castigate de CASJ Gorj;
- 1 dosar — pierdut de CASJ Gorj
- 3dosare in care reclamantul solicita anularea masurii stabilita prin raportul de control al CASJ
- 3 dosare — se afla pe rol.
- 15 dosare in care institutia noastra a fost chemata in garantie pentru restituirea contributiei de
sanatate aplicata pe pensia ce depaseste 4000 lei
- 7 dosare- se afla pe rol.
- 8 dosare castigate de CASJ Gorj.
- 1 dosar in care angajatorul solicita anularea certificatului de concediu medical acordat de medic
angajatului sau.
1 dosar- se afla pe rol.

Compartimentul Juridic Contencios Administrativ lucreaza in prezent la formarea unor noi dosare
care vor urma cursul judecatii avand ca obiect:
-recuperarea sumelor de la furnizorii de servicii medicale aflati sau care s-au aflat in relatie
contractuala cu CASJ Gorj si care au acordat eronat servicii medicale asiguratilor,
-recuperarea de la persoanele fizice a sumelor reprezentand contravaloarea analizelor medicale
efectuate de asigurati in baza biletelor de trimitere care au fost decontate de CASJ Gorj la furnizori
fara a se cunoaste la acea data ca asiguratii figurau internati in spitale in perioada de la emiterea
biletului de trimitere si pe toata perioada valabilitatii acestuia cu toate ca asiguratii declarau ca nu au
fost internati, etc.

52



7. Activitatea Compartimentului Tehnologia Informatiei

Pe parcursul anului 2023 principalele activitati care se desfasoara de catre Compartimentul T.I.

sunt urmatoarele:

Administreaza serverele de baze de date proprii, aplicatii, comunicatii;

Realizeaza si administreaza componenta transport date a retelei de calculatoare proprie,
asigura intretinerea si exploatarea in conditii optime a acesteia;

Asigura buna functionare a tehnicii de calcul din cadrul CASJ Gorj;

Configureaza cu aplicatii si sisteme de operare statiile de lucru din cadrul compartimentelor
CASJ Goryj;

Instaleaza si configureaza programele de tip antivirus pe statiile de lucru si servere;

Realizeaza monitorizarea functionalitatii programelor antivirus;

Realizeaza identificarea, evaluarea/estimarea si managementul riscurilor IT;

Verifica respectarea de catre personalul CAS a procedurii securitatea sistemului informatic al
CASJ Goryj;

Implementeaza si urmareste functionarea sistemului de blocare automata a incercarilor de
acces neautorizat;

Asigura supravegherea conditiilor minime de functionare a serverelor instalate la nivelul CASJ Gorj
(conditii de clima, securitate, asigurarea alimentarii neintrerupte cu energie electrica a respectivelor
incinte);

Administreaza serverele CASJ Gorj: proxy, router care asigura legatura retelei cu serverele din
Data Center;

Administreaza aplicarea procedurilor de back-up de date aplicabile la nivelul CASJ Gorj in Sistemul
SIUL,

Aplica procedurile de salvare/restaurare de date pentru servere pentru a face posibila
restaurarea lor in caz de corupere, distrugere a acestora;

Asigura asistenta tehnica in vederea desfasurarii in conditii optime a videoconferintelor
organizate de catre Casa Nationala de Asigurari de Sanatate;

Asigura administrarea aplicatiilor specifice aflate in exploatare, intretinerea in conformitate
cu cerintele exprimate in scris de utilizatorii din cadrul departamentelor casei de asigurari de
sanatate;

Realizeaza prelucrari de date informatice, la solicitarea in scris a departamentelor de
specialitate din cadrul CASJ Gorj, Tn colaborare cu acestea, in vederea obtinerii de informatii
pentru diverse raportari, daca acest lucru este posibil informatic;

Asigura asistenta in exploatarea aplicatiilor informatice in cadrul CASJ Gorj;

Asigura administrarea aplicatiei de legislatie;

Elaborareaza specificatiile functionale pentru achizitiile de servicii sau produse legate de tehnica de
calcul;

Administreaza site-ul http (www.casgorj.ro);

Posteaza, pe site-ul casei de asigurari, la solicitarea scrisa a compartimentelor de specialitate,
informatiile de interes public, conform procedurilor in vigoare existente la nivelul CASJ Gorj;

Administreaza serviciile de internet;

Aplica si mentine masurile privind aprobarea cerintelor minime de securitate a prelucrarilor de date cu
caracter personal,

Supravegheaza buna functionare a echipamentelor alocate sistemului ERP — SIUI din Data
Center din punct de vedere hardware;

Asigura monitorizarea comunicatiei cu serverele PIAS CNAS;

Asigura gestionarea informatica a utilizatorilor CAS si a drepturilor de acces in reteaua
informatica a CAS si in sistemul PIAS;

Analizeaza problemele semnalate pe PIAS de compartimentele de specialitate, sau de catre
furnizori/asigurati impreuna cu personalul de specialitate din cadrul Compartimentului
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Tehnologia Informatiei si in cazul in care nu pot fi rezolvate la nivelul IT CASJ Gorj le
transmite catre IT CNAS/producatorului de soft in vederea rezolvarii;

Asigura generarea de noi nomenclatoare, impusa de modificari ale listelor de medicamente,
necesare aplicatiilor de raportare desktop ale furnizorilor de servicii medicale farmaceutice si
dispozitive medicale;

Asigura conditiile tehnice de functionare a activitatii de deblocare carduri nationale si
verificare a cardurilor cu probleme tehnice, cat si instruirea operatorilor CEAS desemnati;
Prelucreaza datele primite de la IT CNAS cu privire la loturile de carduri duplicat si carduri
noi tiparite care sunt distribuite de catre Posta Roméana asiguratilor;

Verifica conectivitatea certificatelor digitale ale furnizorilor de servicii medicale, farmaceutice
si dispozitive medicale, existente in SIUI,

Asigura asistenta tehnica de specialitate in P.I.A.S,;

Aplica la nivelul CAS update-urile si patch-urile furnizate de catre CNAS 1n cadrul SIUI;

Asigura desfasurarea activitatilor ce Ti revin in cadrul proiectelor/aplicatiilor la nivel local in
domeniul asigurarilor sociale de sanatate;

Tntocmeste referatele de necesitate pentru achizitionarea de produse si servicii informatice;
Propune actualizarea tehnicii de calcul sau scoaterea acesteia din uz (casare) in conditiile legii;
Participa la receptia de produse si servicii cu specific informatic achizitionate la nivel CASJ
Gorj;

Furnizeaza, la solicitare, date statistice necesare factorilor de decizie ai CASJ Gorj si CNAS,
daca aceste date pot fi colectate cu aplicatiile existente.

8. Activitatea Compartimentul Resurse Umane Salarizare Evaluare Personal

In realizarea obiectivelor propuse, Compartimentul Resurse Umane Salarizare Evaluare Personal a
urmarit realizarea sarcinilor ce decurg din Statutul CASJ Gorj, Regulamentul de Organizare si
Functionare, Regulamentul Intern, dar si rezolvarea si ducerea la indeplinire a sarcinilor care au
rezultat din modificarile legislative, precum si a celor transmise de Presedintele Casei Nationale de
Asigurari de Sanatate si conducerea executiva.

Principalele activitati desfasurate in anul 2023, tinand cont de obiectivele specifice

activitatii:

Au fost transmise in luna ianuarie si in luna iunie 2023 notificari catre CNAS in vederea
obtinerii avizului ANFP pentru exercitarea cu caracter temporar a functiilor publice de
conducere vacante de Director Executiv Directia Economica si Sef birou -Biroul Control;

A fost transmisa in luna septembrie 2023 notificare catre CNAS in vederea obtinerii avizului
ANFP pentru exercitarea cu caracter temporar a functiei publice de conducere vacante de sef
serviciu gradul Il —Serviciul Evaluare-Contractare Servicii Medicale, Medicamente si
Dispozitive Medicale Analiza Cereri si Eliberare Decizii Ingrijiri la Domiciliu si Dispozitive
Medicale;

Au fost organizate in luna ianuarie si februarie concursuri in vederea ocuparii a 2 functii
publice de executie temporar vacante in cadrul Serviciului Evaluare Contractare Servicii
Medicale, Medicamente si Dispozitive Medicale, Analiza Cereri si Eliberare Decizii, Ingrijiri la
Domiciliu si Dispozitive Medicale si a 2 functii publice de executie vacante, unul in cadrul
Compartimentului Clawback, altul in cadrul Serviciului Evaluare Contractare Servicii
Medicale, Medicamente si Dispozitive Medicale, Analiza Cereri si Eliberare Decizii, Ingrijiri la
Domiciliu si Dispozitive Medicale, avand la baza protocolul de colaborare incheiat cu ANFP in
vederea punerii la dispozitie de catre ANFP, cu titlu gratuit, a modulului informatic de
extragere a subiectelor pentru concurs; Au fost completate in portalul ANFP datele necesare
instiintarilor pentru organizarea concursurilor; In urma organizarii concursului, un candidat a
fost declarat admis, ocupandu-se astfel postul vacant din cadrul Compartimentului Clawback;
A fost demarata in luna aprilie procedura pentru organizare concursuri in vederea ocuparii unei
functii publice de executie vacanta in cadrul Biroului Control si a doua functii publice de
executie temporar vacante in cadrul Serviciului Evaluare Contractare Servicii Medicale,
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Medicamente si Dispozitive Medicale, Analiza Cereri si Eliberare Decizii, Ingrijiri la
Domiciliu si Dispozitive Medicale; Au fost completate in portalul ANFP datele necesare
instiintarilor pentru organizarea concursurilor, insa concursul a fost anulat in baza prevederilor
OUG 34/2023,;

In luna aprilie a fost pusa in practica procedura de transfer la cerere, astfel ocupandu-se prin
transfer un post vacant in cadrul Directiei Relatii Contractuale;

In lunile august, septembrie, octombrie 2023 au fost intocmite documentatiile necesare
detasarii in cadrul CASJ Gorj a 3 functionari publici si a unui personal contractual;

Pe parcursul lunii iunie s-a desfasurat intreg procesul legat de metodologia de analiza a
posturilor, conform precizarilor ANFP: intocmire referat, nota interna, calendar activitati,
decizie desemnare grup lucru, intocmire formulare de analiza a posturilor, formulare
descriptive, intocmire raport centralizator de analiza posturi, intocmire document de aprobare
competente de catre directorul general, transmiterea in format pdf. catre CNAS si ANFP in
termenul legal (pana la 30.06.2023) a formularelor descriptive pentru toate posturile aferente
functiilor publice din cadrul CASJ Gorj, a raportului centralizator, a documentului de aprobare;
S-au inrolat pe platforma e-dai (platforma Agentiei Nationale de Integritate) functionarii
publici noi incadrati in cadrul CASJ Gorj, precum si membrii noi in Consiliului de
Administratie, in vederea completarii si transmiterii online a declaratiilor de avere si de
integritate; S-a asigurat primirea, verificarea, pastrarea, transmiterea pe cale electronica la
Agentia Nationala de Integritate a declaratiilor de avere si a declaratiilor de interese pentru
personalul CASJ Gorj si inregistrarea acestora in Registrul electronic al declaratiilor de avere si
in Registrul electronic al declaratiilor de interese;

In luna ianuarie 2023 s-au elaborat: Raportul de activitate pentru activitatea desfasurata de
Compartimentul Resurse Umane Salarizare Evaluare Personal in anul 2022, Planul de
activitate pentru anul 2023;

S-a intocmit la inceputul anului 2023 ,,Registrul riscurilor asociate activitatii de resurse
umane, salarizare, evaluare personal”’;

S-a intocmit la 31 martie 2023 si la 30.09.2023 lista functiilor din cadrul CASJ Gorj care intra
in categoria personalului platit din fonduri publice si s-a asigurat afisarea acesteia pe site CASJ
Gorj;

S-au actualizat urmatoarele: Regulament intern, Grafic de circulatie documente;

Tn perioada 01-28.02.2023 s-a desfasurat procesul de evaluare a performangelor profesionale
individuale ale functionarilor publici si personalului care ocupa posturi de natura contractuala,
pentru activitatea desfasurata in anul 2022.

Compartimentul Resurse Umane Salarizare Evaluare Personal, Relatii Publice si Purtator de
Cuvant a coordonat si monitorizat intregul proces de evaluare, care s-a realizat cu respectarea
legislatiei Tn materie, n termenul legal si cu mentiunea ca toti salariatii au obtinut rezultate
corespunzatoare cerintelor posturilor pe care le ocupa, neexistand aspecte care sa impiedice
desfasurarea in bune conditii a acestuia.

Dupa finalizarea procesului de evaluare a performantelor profesionale individuale ale
functionarilor publici si personalului care ocupa posturi de natura contractuala, pentru
activitatea desfasurata in anul 2022, s-a transmis la CNAS situatia privind evaluarea
performantelor profesionale individuale ale functionarilor publici si personalului contractual
din cadrul CASJ Gorj, insotita de adresa de inaintare nr. 5333/05.04.2023;

Urmare adresei CNAS nr. P 2872/29.03.2023, inregistrata la CASJ Gorj sub nr.
5060/30.03.2023 si avand in vedere prevederile HG nr.1066/2008 pentru aprobarea normelor
privind formarea profesionala a functionarilor publici, la nivelul CASJ Gorj s-au identificat
domeniile de activitate prioritare pentru includerea in programul de perfectionare al CNAS in
anul 2023 si temele de curs propuse pentru fiecare domeniu ales.

In aceasta directie, Compartimentul RUSEPRPPC a desfasurat o activitate de colaborare cu
Directia Resurse Umane, Salarizare si Evaluare Personal din cadrul Casei Nationale de
Asigurari de Sanatate, concretizata in intocmirea chestionarelor de evaluare a nevoilor de
instruire atat de catre personalul de conducere (Director General, Director Executiv-Directia
Economica —ocupat cu exercitare temporara, Director Executiv - Directia Relatii Contractuale,
Director Executiv Adjunct- Medic Sef), cat si de catre ceilalti angajati ai CASJ Gorj.
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Astfel, s-a elaborat Raportul privind necesarul de formare profesionala a personalului din
cadrul CASJ Gorj in anul 2023, inregistrat cu nr. 5327/05.04.2023, cuprinzand domeniile de
activitate prioritare pentru includerea in programul de perfectionare si s-a transmis la Directia
Resurse Umane, Salarizare si Evaluare Personal din cadrul Casei Nationale de Asigurari de
Sanatate cu adresa CASJ Gorj nr. 5328/05.04.2023.
S-a elaborat proiectul planului anual de perfectionare profesionala si a fondurilor necesare a fi
alocate in scopul instruirii functionarilor publici din cadrul CASJ Gorj pentru anul 2023,
inregistrat cu nr.5335/05.04.2023.
S-a asigurat participarea personalului la programele de formare si perfectionare
profesionala continua, astfel ca in semestrul I al anului 2023, un numar de 4 salariati ai CASJ
Gorj au participat la programe de pregatire/seminarii/conferinte, astfel:
-31.01-03.02.2023: ,,Abordarea unor modalitati practice de implementare SCIM in cadrul
caselor de asigurari de sanatate in concordanta cu OSGG nr.600/2018 si legislatia incidenta in
cauza" (online);
-09.06.2023: “Conferinta Regionala pentru Sanatatea Comunitatii —Craiova 2023";
-20.06.2023: Prezentarea proiectului “Cresterea capacitatii institutionale pentru dezvoltarea
nationala coordonata a ingrijirilor paliative si ingrijirilor la domiciliu (cod SIPOCA 733/cod
MySMIS 129439) ”, curs “Ingrijiri la domiciliu” (online);
-21.06.2023: Prezentarea proiectului “Cresterea capacitatii institutionale pentru dezvoltarea
nationala coordonata a ingrijirilor paliative si ingrijirilor la domiciliu (cod SIPOCA 733/cod
MySMIS 129439)”; -curs “Ingrijiri paliative” (online).
In luna decembrie a anului 2023 s-a asigurat participarea mai multor salariati ai ainstitutiei la
activitatea de instruire in cadrul proiectului SIMSAAA —Activitatea A.6.
La solicitarea CNAS prin adresa nr. P 5238/21.06.2023, inregistrata la CASJ Gorj sub nr.
9912/22.06.2023, s-a transmis catre aceasta, in iunie 2023, situatia cu nivelul maxim al
salariului de baza stabilit in plata in perioada 01.07.2015-01.07.2017, pentru functiile solicitate;
De asemenea, s-a transmis catre CNAS in august 2023 nivelul maxim al salariului de baza
stabilit in plata in perioada iulie 2015-iulie 2017, pentru functiile solicitate in adresa CNAS nr.
P 6538/31.07.2023, inregistrata la CASJ Gorj sub nr. 11959/31.07.2023,;
Lunar s-a intocmit statul de personal, cuprinzand drepturile salariale de care beneficiaza
personalul CASJ Gorj, operandu-se modificari acolo unde a fost cazul;
Lunar s-au intocmit lucrarile privind fundamentarea necesarului de fonduri la capitolul
“Cheltuieli cu salariile” si s-a urmarit incadrarea in alocatiile bugetare cu aceasta destinatie, s-
au intocmit propunerile de operatiuni specifice angajarii, lichidarii si ordonantarii la plata a
cheltuielilor cu salariile in limita sumelor aprobate, s-au intocmit lucrarile privind acordarea
drepturilor salariale pentru toate categoriile de personal;
Lunar s-au intocmit raportari catre CNAS :
- machetele de raportare lunara cu privire la situatia posturilor pe specialitati si domenii de
activitate;
- macheta de monitorizare, cuprinzand numarul de posturi aprobate/ ocupate/vacante;
- macheta cu structura functiilor publice si contractuale din cadrul CASJ Gorj;
Lunar s-a intocmit lucrarea statistica S1 —lunar ,,Ancheta asupra céstigurilor salariale”,
cuprinzand numarul mediu al salariatilor si veniturile salariale, colaborandu-se in acest sens pe
plan local cu Directia Judeteana de Statistica;
S-au intocmit lucrarile statistice anuale: ”Cercetare statistica S3 anual - Costul fortei de munca
in anul 2022”7, ,SAN — Cercetare statistica - activitatea unitatilor sanitare in anul 2022”,
precum si raportul trimestrial ,,LV- Ancheta locurilor de munca vacante”;
In luna aprilie s-a intocmit si transmis la INS raportul statisctic ,,Structura castigurilor salariale
in anul 2022”, raport care se intocmeste o data la 4 ani;
In ianuarie 2023 s-au intocmit pentru 7 salariati decizii si acte aditionale pentru majorare
salarii de baza cu 10% fata de nivelul acordat pentru luna decembrie 2022, fara a se depasi
valoarea nominala pentru anul 2022, stabilita potrivit anexelor la Legea-cadru nr. 153/2017, in
conditiile art.38 alin.(4) din Legea-cadru nr.153/2017 privind salarizarea personalului platit din
fonduri publice, cu modificarile si completarile ulterioare si art. 1 din OUG nr. 168/2022
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privind unele masuri fiscal-bugetare, prorogarea unor termene, precum si pentru modificarea si
completarea unor acte normative, cu modificarile si completarile ulterioare;

In luna iunie 2023 s-a intocmit decizie si act aditional pentru majorare salariu ingrijitor la
nivelul salariului de baza prevazut le Legea 153/2017, anexa nr. VIII, pentru anul 2022, in
conditiile art. unic din OUG nr. 45/2023 pentru completarea art. | din Ordonanta de urgenta a
Guvernului nr. 168/2022 privind unele masuri fiscal-bugetare, prorogarea unor termene,
precum si pentru modificarea si completarea unor acte normative, cu modificarile si
completarile ulterioare;

In luna decembrie 2023 au fost intocmite 39 decizii pentru toti salariatii CASJ Gorj pentru
majorare salariu de baza, conform Ordinul Presedintelui CNAS nr. 1251/21.12.2023, privind
aplicarea dispozitiilor Legii nr. 371/2023 privind aprobarea Ordonantei Guvernului nr. 21/2023
pentru modificarea si completarea Legii nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii,
precum si pentru modificarea si completarea unor acte normative cu impact in domeniul
sanatatii, inregistrat la CASJ Gorj sub nr. 19728/22.12.2023,;

S-au intocmit decizii pentru avansarea in gradatie a salariatilor care au trecut intr-o treapta
superioara de vechime in munca, decizii pentru exercitare temporara functii de conducere,
decizii numire in functie, decizii modificare raport serviciu, decizii delegare atributii,
suplimentare fise post, decizii constituire comisii concurs si comisii contestatii, decizie
desemnare expert in domeniul IT pentru gestionare proba suplimentara IT aferenta concurs,
decizie anulare concurs in baza OUG 34/2023, decizii recuperare zile libere, decizie mentinere
in functia publica, decizii modificare program cu publicul, decizie aprobare Regulament intern
al CASJ Gorj, decizii detasare si decizii incetare detasare pentru functionari publici si pentru
personal contractual, decizii mutari definitive si mutari temporare in cadrul institutiei, decizii
incetare raport de serviciu;

In iulie 2023, s-au intocmit si transmis catre ANFP, in vederea avizarii, si catre CNAS, in
vederea aprobarii, organigrama, statul de functii si nota de fundamentare pentru desfiintare
post de executie vacant la Biroul Control si infiintare post de executie vacant la BFC;

S-au actualizat fisele de post in concordanta cu statul de functii aprobat prin Ordinul
Presedintelui CNAS nr. 632/27.07.2023,;

Ca raspuns la mailul CNAS din data de 09.11.2023, inregistrat la CASJ Gorj sub nr.
17313/09.11.2023, s-a transmis la CNAS ,,Formularul 101 —Necesarul maxim de posturi
finantate pe anii 2023-2024” cu adresa de inaintare nr. 17379/10.11.2023,;

S-au intocmit raportarile specifice activitatii de consilier de etica aferente anului 2022,
solicitate de catre ANFP; S-au intocmit si transmis la ANFP rapoartele privind respectarea
normelor de conduita de catre functionarii publici din cadrul CASJ Gorj; S-a monitorizat
aplicarea prevederilor Codului de conduita a functionarilor publici; S-au intocmit chestionare
de catre toti salariatii CASJ Gorj, raport de analiza chestionare, plan de prevenire incalcare
norme de etica,;

S-a asigurat actualizarea bazei de date privind evidenta functiilor publice si a functionarilor
publici si transmiterea la Agentia Nationala a Functionarilor Publici;

S-a asigurat gestionarea dosarelor profesionale ale functionarilor publici si a dosarelor
personale ale salariatilor care ocupa posturi de natura contractuala; S-au efectuat
inregistrarile Tn dosarele profesionale ale functionarilor publici si in Registrul de evidenta a
persoanelor care ocupa posturi de natura contractuala, ca urmare a modificarilor determinate de
actele normative in vigoare.

Permanent s-a asigurat evidenta personalului CASJ Gorj, a registrelor cu date personale, a
registrului de evidenta a concediilor de odihna, a concediilor acordate pentru incapacitate
temporara de munca prin inscrierea salariatului in registrul de evidenta;

Pentru respectarea dispozitiilor Ordinului  MMJS nr.2169/2018 de aprobare a Metodologiei
de transmitere a datelor privind procedura de transmitere a datelor privind veniturile salariale
ale personalului platit din fonduri publice, in luna octombrie 2023 s-au transmis in format
electronic datele privind veniturile salariale ale personalului platit din fonduri publice prin
intermediul Formularului L 153 ;
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Toate atributiile Compartimentului Resurse Umane Salarizare Personal, prevazute in
Regulamentul de Organizare si Functionare al CASJ Gorj, au fost indeplinite, ele constituind obiectul
activitatii specifice curente.

Pentru anul 2024, in acest domeniu de activitate, ne propunem realizarea unei politici eficiente
de personal la scara intregii institutii, urmarindu-se in principal :

e cresterea eficientei utilizarii resurselor umane, avand drept scop realizarea cu succes a
obiectivelor institutiei;

e dezvoltarea si mentinerea personalului de specialitate la toate nivelurile functionale;

e asigurarea participarii personalului la programele de formare si perfectionare profesionala
continua in conformitate cu calendarul de activitati stabilit de CNAS pentru anul 2023 si cu incadrarea
in alocatiile bugetare cu aceasta destinatie ;

e cresterea cointeresarii personalului;

e imbunatatirea permanenta a comunicarii dintre manager si salariati ca element dinamizator al
procesului managerial si concomitent, conditie a unui climat organizational si motivational adecvat
realizarii obiectivelor si indicatorilor de performanta cuprinsi in planul de mamagement;

e intensificarea preocuparilor pentru imbunatatirea calitatii muncii, folosirea in conditii optime
a echipamentelor puse la dispozitie.

In anul 2023 au fost constituite grupurile de lucru stabilite prin decizie director general in vederea

luarii deciziilor corecte , respectand legislatia incidenta, pentru urmatoarele teme:

» decontarea serviciilor medicale si medicamentelor cu termen restant ca urmare a alocarii de
catre Guvernul Romaniei din fondul de rezerva catre bugetul Fondului Nallional Unic de
Asigurari Sociale de Sanatate (FNUASS) a sumei de 200 de milioane de lei, pentru
decontarea serviciilor medicale oferite pacien(lilor din spitale, cu termen de plata in
octombrie, respectiv pentru plata cheltuielilor spitalelor cu medicamente, materiale sanitare,
hrana [1i utilitaCli,

» Demararea, incepand cu data de 1 octombrie 2023, a unui nou subprogram nallional de
sanatate pentru persoanele diagnosticate cu tulburari din spectrul autist, n cadrul
programului nal lional de sanatate mintala, derulat de CNAS

» extinderea pachetul minimal de servicii prin consolidarea preventiei pentru persoanelor care
nu fac dovada calitatii de asigurat, precum si extinderea pachetului de baza serviciilor
medicale atat in cadrul asistentei medicala ambulatorie cat si spitaliceasca

» majorarea plafonului de pensie pana la care se compenseaza cu 90% prelJul de referinJa al
medicamentelor de pe sublista B va crelJte de la 1429 lei la 1608 lei, conform Hotarérii de
Guvern nr. 1556/2022

> eliberarea/prelungirea formularelor S2 ca urmare a solicitarilor venite de la aiguratii CAS Gorj

» Masurile de implementat stabilite de Camera de Conturi/Curtea de Conturi a Romaniei si
Directia Generala de Control si Antifrauda a CNAS

» Prelungirea contractelor aflate in derulare la data de 31.12.2022 prin acte aditionale, cu
valabilitate pana la data de 30.06.2023, in doua etape

» Comunicarea strategiei de contractare pentru anul 2023, pentru toate domeniile de asistenta
medicala

» Operatiuni si responsabilitati in activitatea de decontare a influentelor financiare determinate
de cresterile salariale pentru personalului din unitatile sanitare publice, precum si documtele
utilizate in vederea contractarii si decontarii sumelor solicitate de furnizori:

> posibilele abateri de la legalitate si regularitate cu privire la plata de catre CASJ Gorj a sumelor
reprezentand influente financiare determinate de cresterile salariale solicitate si platite unitatilor
sanitare publice precum si verificarea privind cheltuielile rezultate din contextul legislativ
impus de evolutia pandemiei COVID - 19,inclusiv cheltuielile efectiv realizate in limita valorii
de contract, respectiv cheltuielile efectiv realizate care au depasit nivelul contractat, justificat
de situatia epidemiologica generata de virusul SARS-CoV-2- adresa CNAS P4650/14,06,2022

De asemenea au fost organizate intalniri/sedinte la fiecare modificare legislativa si rectificare

bugetara
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9. Activitatea Compartimentului Relatii Publice si Purtator de Cuvant

In perioada 01.01.2023 — 31.12.2023 activitatea compartimentului relatii publice si purtator de
cuvant s-a concretizat astfel:

v
v

AN

-realizarea revistei presei, actiune care implica monitorizarea zilnica a presei locale;
-inregistrarea si evidenta apelurilor telefonice prin intermediul liniei telefonice TEL
VERDE, cu furnizarea de informatii referitoare la sistemul de asigurari sociale de
sanatate;

-inregistrarea audientelor asiguratilor;

-inregistrarea petitiilor si e-mail-urilor adresate CAS Gorj si arhivarea raspunsurilor la
petitiile sosite;

-primirea, Tnregistrarea cererilor de informatii de interes public si transmiterea
raspunsului catre solicitanti;

-elaborarea sintezelor periodice privind solicitarile primite de la asigurati prin
intermediul liniei telefonice gratuite, e_mailurilor, petitiilor si solicitarilor directe;
-furnizarea de informatii referitoare la sistemul de asigurari sociale de sanatate
persoanelor care s-au adresat in acest sens la biroul de relatii cu publicul in timpul

programului de functionare al institutiei;
v’ -actualizarea materialelor informative pentru afisare la sediul institutiei si pe site.

Sinteza tel verde, a audientelor si a petitiilor in perioada 01.01.2023 — 31.12.2023 se prezinta

astfel:
) Tel verde . - Solicitari
lc\lrt[. Domeniu nr. apeluri Audiente Petitii directe
' 31.12.2023 31.12.2023 31.12.2023 31.12.2023
1 | Asistenta medicala primara 13 13 6 82
2 Asistenta medicala ambulatorie de specialitate 14 20 5 1
Asistenta medicalda ambulatorie de specialitate pentru 1
3 g T - 9 0 0
specialitatea medicina dentara
4 Asistenta medicala spitaliceasca 12 4 6 0
5 | Tngrijiri medicale la domiciliu / paliative 91 9 0 132
Acordarea medicamentelor cu si fara contributie 0
6 A . ; 8 2 2
personala in tratamentul ambulatoriu
7 Programe nationale de sanatate 5 1 1 25
Acordarea  dispozitivelor  medicale  destinate 1263
8 . - . .. - 435 7 1
recuperarii unor deficiente organice sau fiziologice
19 | OUG 158/2005/Norme de aplicare 12 15 10 67
10 | Modalitati de asigurare, depunere declaratii 1981 7 10 3828
11 | Informatii privind cardul european de sanitate 299 9 1 1143
12 | Formulare Europene 10 8 35
13 | Informatii privind cardul national de sanatate 373 2 4 1368
14 | Diverse 12 9 28 1001
15 Contractul Cadru/Norme de Aplicare 3 0 4 0
TOTAL 2977 106 78 8946
Numarul  articolelor  pozitive/negative/neutre | pozitive negative neutre Total
16 referitoare la CAS 7 1 7 15
| 17 | Evenimente media, conferinte de presa, aparitii in | Conferinte | Tv | Radio | Total

59




direct la TV si radio local

5 14 2 21

Activitatea desfasurata de Compartimentul Relatii Publice din cadrul CAS Gorj este structurata pe
urmatoarele paliere:

Comunicarea Interna concretizata in:

- Aducerea la cunostinta tuturor structurilor functionale din cadrul CASJ Gorj a informatiilor
legate de sistemul sanitar din Romania — prin monitorizarea zilnica a presei locale

- Colaborarea permanenta cu toate structurile functionale din cadrul CAS Gorj in vederea
solutionarii cererilor(scrise sau verbale) primite din partea asiguratilor sau a mijloacelor media.

Comunicarea Externa cuprinzand :

a) Comunicarea directa cu beneficiarii realizata prin:

- gestionarea serviciului telefonic gratuit intitulat TELEFONUL ASIGURATULUI;
- gestionarea paginii web a institutiei la sectiunea “Ultimele articole” unde sunt
postate anunturi/informatii utile atat pentru partenerii contractuali, cat si pentru
asigurati;
- actualizarea avizierului institutiei cu toate informatiile de interes pentru asigurati si
furnizori.

b) Comunicarea cu beneficiarii prin mass-media realizata prin:

- conferintele de presa organizate la CAS Gorj;

- comunicatele de presa punctuale pe diferitele subiecte relevante la un moment dat;

- interviuri televizate pentru a preciza pozitia CAS Gorj in legatura cu diferitele

situatii;

- participarea la emisiuni radio si TV cu specific medical pentru a defini si explica

detaliat scopul institutiei;

- participarea la intalniri cu pacientii.
Activitatea de raspuns la solicitarile adresate in scris CAS Gorj de catre contribuabili
sau furnizorii de servicii medicale, care se realizeaza in conformitate cu prevederile
urmatoarelor acte normative: OG nr. 27/2002 privind reglementarea activitatii de
solutionare a npetitiilor, Legea nr.233/2002 pentru aprobarea Ordonantei Guvernului
nr.27/2002, respectiv Legea nr.544/2001 privind liberal acces la informatiile de interes
public.

Petitiile au fost solutionate Tn conditiile si la termenele prevazute de lege, neexistand
informatii referitoare la eventuale nemultumiri din partea petitionarilor privind modul de
solutionare sau termenul de transmitere a raspunsurilor.

Tn perioada 01.01.2023 — 31.12.2023 s-au primit 6 cereri de solicitari de informatii de
interes public raspunsul fiind transmis Tn termenul legal.

Nu s-a Tnregistrat nici o reclamatie administrativa vizand nerespectarea prevederilor Legii
544/ 2001.

Investigarea gradului de satisfactie a asiguratilor

Gradul de satisfactie al asiguratilor pe baza chestionarului de evaluare se calculeaza in baza
rapoartelor intocmite semestrial, acesta fiind in procent de 86,95% la semestrul | 2023,
respectiv 84,60% la semestrul 11 2023.

DIRECTOR GENERAL,
CARMEN AMALIA FAGAS
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